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CONCORRENCIA PRESENCIAL 001/2026

OBJETO
Contratacao de 1 (uma) empresa especializada na prestacao de servicos de
comunicacao digital, consistindo na criagcdo, desenvolvimento, gestédo e
convergéncia de conteudos e midias para disseminacéo, interacdo, acesso
e troca de informagcbes nos canais digitais da Prefeitura Municipal de
Araruama.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
R$ 10.810.456,44

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 18/09/2026 as 10h00min (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
MELHOR TECNICA

MODO DE DISPUTA:
FECHADO

Av. John Kennedy, n2 120 - Centro — Araruama — RJ, CEP.: 28.979-087
www.araruama.rj.gov.br
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EDITAL DE CONCORRENCIA PRESENCIAL

Torna-se publico que O MUNICIPIO DE ARARUAMA, inscrito no CNP] sob o n2 28.531.762/0001-33, por
meioda SUPERINTENDENCIA DE COMUNICA(;AO, com endereco na Avenida John Kennedy, 120 - Centro,
Araruama/R], CEP 28.979-087, realizara licitacgdo na modalidade CONCORRENCIA, na forma
PRESENCIAL, nos termos da Lei n? 14.133, de 12de abril de 2021, da Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006, dos Decretos Municipais n2 009/2024, 010/2024, 011/2024 e 052/2024, com suas
alteracdes posteriores, bem como pelos preceitos de Direito Publico, pelas disposicoes deste Edital e de
seus Anexos, normas que as licitantes declaram conhecer e a elas se sujeitarem incondicional e
irrestritamente.

1. PREAMBULO:

1.1 EDITAL DE CONCORRENCIA PRESENCIAL N2 001,/2026

1.2 PROCESSO N2 28546/2025

1.3 SECRETARIA REQUISITANTE: SUPERINTENDENCIA DE COMUNICACAO

1.4 Integram este Edital, para todos os fins de direito e independentemente de transcri¢do, todos os seus
anexos, em especial o Anexo I - Termo de Referéncia, cujas disposi¢cdes técnicas, metodolégicas,
operacionais, critérios de julgamento técnico, forma de execucdo, especificacdes e demais requisitos
possuem carater complementar e vinculante, obrigando igualmente a Administracdo e todos os licitantes.

2. DO OBJETO

2.1 O objeto da presente licitacdo é a contratacio de 1 (uma) empresa especializada na prestacdo de
servicos de comunicacdo digital, consistindo na criacdo, desenvolvimento, gestdo e convergéncia de
conteidos e midias para disseminagdo, interacdo, acesso e troca de informag¢des nos canais digitais da
Prefeitura Municipal de Araruama, nas condic¢des, especificacdes técnicas, quantitativos, metodologia de
execucdo, critérios de avaliacdo e demais exigéncias constantes do Anexo I — Termo de Referéncia, que
integra este Edital para todos os fins de direito.

2.2 O critério de julgamento adotado sera o MELHOR TECNICA, observadas as exigéncias contidas neste
Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

3. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES:
3.1 Asessdo publica do Concorréncia Presencial sera realizada nas seguintes condig¢des:
Data da sessdo: 18/09/2026
Horario: 10h00min
Critério de Julgamento: MELHOR TECNICA
Modo de Disputa: FECHADO
4. DO VALOR E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

4.1 As despesas com o presente objeto serao asseguradas por conta de recursos que estarao livres e nao
comprometidos, conforme dotacdo orcamentaria vigente para o exercicio de 2026, pertinentes ao
Orcamento Municipal.

4.2 Declara-se, por oportuno, que as despesas com a efetivacdo do objeto em tela possuem adequacao
orcamentdria e financeira com a Lei Or¢camentaria Anual e compatibilidade com o Plano Plurianual e com a
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Leide Diretrizes Or¢amentarias.

4.3 0 valor estimado da contratagdo serd de R$ 10.810.456,44 (dez milhdes oitocentos e dez mil
quatrocentos e cinquenta e seis reais e quarenta e quatro centavos).

5. DARETIRADA DO EDITAL:

5.1 As empresas interessadas em participar do presente certame poderdo retirar o Edital por meio
eletrdnico, através do site: https://www.araruama.rj.gov.br/.

6. DOS ESCLARECIMENTOS:

6.1 AssolicitacOes de esclarecimentos ao edital anterior poderdo ser protocoladas no Protocolo Geral
da Prefeitura Municipal, na Avenida John Kennedy, 120 - Centro, Araruama/R], CEP 28.979-087, das 09
as 17 horas, de segunda a sexta- feira, exceto feriados do Municipio de Araruama ou Nacionais ou
através do seguinte email: licitacao@araruama.rj.gov.br.

6.2 0 Agente de Contratagdo respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de até 3 (trés) dias
uteis, contado da data de recebimento do pedido, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracio do Edital e dos Anexos.

6.3 Os pedidos de esclarecimentos também terdo sua divulgacdo na internet, através do site:
https://www.araruama.rj.gov.br/.

6.3.1 As licitantes interessadas, cabem acessar assiduamente o referido endereco eletrénico para
tomarem conhecimento das perguntas e respostas e manterem-se atualizadas sobre esclarecimentos
referentes a este Edital.

7. REQUISITOS MINIMOS PARA PARTICIPACAO:
7.1 Da condicao de participaciao na Concorréncia:

7.1.1 Poderio participar desta Concorréncia os interessados que militem no ramo pertinente ao objeto
desta licitagdo, que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentagdo, constantes deste
Edital e seus Anexos;

by

7.1.2 A participacdo nesta licitacdo importa a proponente na irrestrita aceitagdo das condi¢coes
estabelecidas no presente Edital, bem como, a observancia dos regulamentos, normas administrativas e
técnicas aplicaveis, inclusive quanto a recursos. A ndo observancia destas condi¢des ensejard no sumario
IMPEDIMENTO da proponente, no referido certame;

7.1.3 Nado cabe aos licitantes, apdés sua abertura, alegacio de desconhecimento de seus itens ou
reclamagdo quanto ao seu contetido. Antes de elaborar suas propostas, as licitantes deverdo ler
atentamente o Edital e seus anexos, devendo estar em conformidade com as especificagbes do ANEXO I
(TERMO DE REFERENCIA);

7.1.4 Como requisito para participacgio na CONCORRENCIA PRESENCIAL o Licitante devera ofertar
declaracao afirmando que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta de precos
esta em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatério, bem como a descritiva técnica
constante do ANEXO I (TERMO DE REFERENCIA);

7.1.5 A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitara a
licitante as san¢des previstas no art. 156 da Lei Federal n® 14.133/2021;

7.1.6 Poderdao participar desta CONCORRENCIA PRESENCIAL: Somente poderdo participar desta
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CONCORRENCIA PRESENCIAL, os interessados cujo objetivo social seja pertinente ao objeto do certame,
que atendam a todas as exigéncias deste Edital e da legislacdo a ele correlata, inclusive quanto a
documentacao.

7.1.7 A participacdo é ampla concorréncia para todos os portes de empresa.

7.1.8 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o
produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n? 123, de 2006 e do Decreto n.2 8.538, de 2015.

7.2 Nao poderao participar desta licitacao:
7.2.1 Aquele que ndo atenda as condi¢coes deste Edital e seu(s) Anexo(s).

7.2.2 Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da
licitagdo em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta.

7.2.3 Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civilcom dirigente do drgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fung¢io na
licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linhareta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

7.2.4 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro
de 1976, concorrendo entre si.

7.2.5 Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do Edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadoresa condicdes andlogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagdo trabalhista.

7.2.6 Ndo podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente
publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apés o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislaciao que
disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.2.7 Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo;
7.2.8 Sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagao.

7.3 O impedimento de que trata o item 7.2.2 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicio a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancio a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacao
fraudulentada personalidade juridica do licitante.

7.4 A vedagdo de que trata o item 7.2.6 estende-se a terceiro que auxilie a condug¢do da contratagcdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

8. DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES

8.1 A apresentacdo, identificacdo, forma de acondicionamento, conteido, ordem de entrega,
inviolabilidade, critérios de sigilo, bem como todas as demais regras relativas aos envelopes que compdem
a presente licitacdo observardo integralmente as disposicoes constantes do Anexo I - Termo de Referéncia,
que integra este Edital para todos os fins de direito.
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8.2 Os licitantes deverdo apresentar os envelopes rigorosamente na forma, quantidade, identificacdo e
condicdes estabelecidas no Anexo I - Termo de Referéncia, sendo de sua exclusiva responsabilidade a
observancia das exigéncias ali previstas.

8.3 A inobservancia das regras referentes a apresentacao, identificagdo, lacragdo, contetido ou demais
requisitos exigidos para os envelopes, conforme disciplinado no Anexo I - Termo de Referéncia, podera
ensejar a desclassificacio da proposta, a inabilitacdo da licitante ou outra consequéncia prevista neste
Edital, observado o contraditério, a ampla defesa e as disposicdes da Lei Federal n® 14.133/2021.

8.4 A apresentacdo dos envelopes implicard plena ciéncia e aceitacdo, pela licitante, das regras
procedimentais e técnicas estabelecidas neste Edital e no Anexo I - Termo de Referéncia, presumindo-se
que todos os documentos e informacdes neles exigidos foram previamente conhecidos pela licitante.

8.5 Na hipotese de divergéncia entre a forma de apresentacdo dos envelopes prevista em outro
documento e aquela disciplinada no Anexo I - Termo de Referéncia, prevalecerdo as disposi¢des
constantes deste Edital e, no que se refere aos aspectos técnicos e operacionais da apresenta¢do dos
envelopes, aquelas estabelecidas no Anexo I - Termo de Referéncia.

9. DA SESSAO PUBLICA:

9.1 A sessdo publica sera realizada na data, horario e local indicados neste Edital, sob a conducao da
Comissdao Permanente de Licitacdo, observando-se as disposi¢cdes da Lei Federal n® 14.133/2021, deste
Edital e do Anexo I - Termo de Referéncia.

9.2 A sessdo publica obedecera ao rito procedimental previsto neste Edital, sendo observadas, quanto a
ordem de apresentacdo, identificacdo, recebimento, abertura, andlise e julgamento dos envelopes, as
disposicdes constantes do Anexo I - Termo de Referéncia.

9.3 Os atos praticados durante a sessdo publica serdo registrados em ata circunstanciada, a qual
consignara, dentre outros elementos, os licitantes presentes, os atos praticados pela Comissao Permanente
de Licitagdo, as manifestagdes eventualmente formuladas pelos interessados, as decisdes proferidas e os
demais acontecimentos relevantes ocorridos durante o certame.

9.4 Durante a sessdo publica, a Comissdo Permanente de Licitacdo podera promover diligéncias
destinadas a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, observado o disposto no art. 64 da Lei
Federal n® 14.133/2021, vedada a inclusdo posterior de documento ou informac¢do que deveria constar
originariamente dos envelopes apresentados.

9.5 A Comissdo Permanente de Licitagdo podera suspender a sessdo publica sempre que entender
necessario ao adequado exame das propostas técnicas, da documentacdo apresentada ou para realizagdo
de diligéncias, hip6tese em que sera designada nova data para sua continuidade, da qual todos os licitantes
serdo devidamente cientificados.

9.6 As decisdes proferidas durante a sessdo publica observardo os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, isonomia, vinculagdo ao instrumento convocatério e
julgamento objetivo, previstos no art. 52 da Lei Federal n® 14.133/2021.

9.7 Todas as etapas da sessdo publica observardo, no que couber, os procedimentos técnicos,
operacionais e metodoldgicos previstos no Anexo | - Termo de Referéncia, que integra este Edital para
todos os fins de direito.

9.8 A Comissdo Permanente de Licitacdo podera promover os ajustes procedimentais necessarios ao
regular desenvolvimento da sessdo publica, desde que nao impliquem violacdo aos principios da isonomia,
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da competitividade, do julgamento objetivo, da vinculagdo ao instrumento convocatorio ou as disposi¢des
da Lei Federal n? 14.133/2021, devendo toda decisdo ser devidamente motivada e registrada em ata.

10. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA TECNICA

10.1 O julgamento da Proposta Técnica observara rigorosamente os critérios, metodologia, parametros
de avaliacdo, quesitos, pontuacio, pesos, fatores de ponderacio, critérios de desclassificacdo, forma de
atribuicdo das notas e demais procedimentos técnicos estabelecidos no Anexo I - Termo de Referéncia,
que integra este Edital para todos os fins de direito.

10.2 A avaliagdo das Propostas Técnicas sera realizada por Comissao Especial de Julgamento, designada
pela Autoridade Competente, observadas as disposicdes constantes do Anexo I - Termo de Referéncia.

10.3 Compete a Comissdo Especial de Julgamento proceder exclusivamente a andlise e avaliacdo das
Propostas Técnicas, atribuindo as respectivas pontuacdes em estrita observancia aos critérios objetivos
previamente estabelecidos no Anexo I - Termo de Referéncia, sendo vedada a utilizacdo de critérios
subjetivos ou ndo previstos no instrumento convocatorio.

10.4 A Comissdo Especial de Julgamento podera solicitar esclarecimentos ou promover diligéncias
destinadas a esclarecer ou complementar a analise das Propostas Técnicas, observado o disposto no art.
64 da Lei Federal n? 14.133/2021, vedada a inclusido posterior de documento ou informagido que deveria
constar originariamente da proposta apresentada.

10.5 Concluida a avaliagdo técnica, a Comissdo Especial de Julgamento elaborara relatério
circunstanciado contendo as pontuagoes atribuidas e sua respectiva fundamentacio, encaminhando-o a
Comissao Permanente de Licitacdo para prosseguimento dos atos procedimentais previstos neste Edital.

10.6 Recebido o relatéorio da Comissdo Especial de Julgamento, a Comissdo Permanente de Licitacdo
divulgara o resultado da avaliagcdo das Propostas Técnicas, observando os procedimentos previstos neste
Edital, na Lei Federal n? 14.133/2021 e no Anexo I - Termo de Referéncia.

10.7 A Comissdo Permanente de Licitacdo ndo podera alterar, revisar ou substituir as notas atribuidas
pela Comissdao Especial de Julgamento, competindo-lhe apenas a condugao dos atos procedimentais
subsequentes, ressalvada a correcdo de erro material ou o cumprimento de decisdo administrativa ou
judicial regularmente proferida.

10.8 Encerrada a fase de julgamento da Proposta Técnica e observadas as etapas recursais cabiveis, serao
adotados os procedimentos subsequentes previstos neste Edital e no Anexo I - Termo de Referéncia.

11. DA IDENTIFICACAO DOS AUTORES:

11.1 Concluida a avaliacdo das Propostas Técnicas e observadas as etapas procedimentais previstas no
Anexo I - Termo de Referéncia, a Comissdo Permanente de Licitacdo procederd, em sessdo publica, a
identificacdo dos respectivos autores das propostas técnicas, observando rigorosamente os procedimentos
estabelecidos neste Edital e no Anexo I - Termo de Referéncia.

11.2 A identificagdo dos autores das Propostas Técnicas somente ocorrera apods a conclusdo da fase de
avaliacdo técnica, preservando-se, até esse momento, o sigilo necessario a garantia da impessoalidade e do
julgamento objetivo.

11.3 Os procedimentos relativos a abertura dos involucros de identificacdo, conferéncia da
documentacdo, vinculagdo entre as propostas técnicas e seus respectivos autores, bem como as demais
formalidades pertinentes a identificacdo das licitantes, observardo integralmente as disposi¢coes
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constantes do Anexo I - Termo de Referéncia.

11.4 Encerrada a fase de identificacdo dos autores, a Comissdo Permanente de Licitacdo dara
prosseguimento as etapas subsequentes do certame, observando o rito procedimental previsto neste
Edital e no Anexo I - Termo de Referéncia.

11.5 A identificacdo antecipada da autoria das Propostas Técnicas, quando decorrente de conduta
imputavel a licitante e capaz de comprometer o julgamento objetivo ou a impessoalidade da avaliacdo,
sujeitarad a proponente as consequéncias previstas neste Edital, no Anexo [ - Termo de Referéncia e na Lei
Federal n? 14.133/2021.

12. DA PROPOSTA DE PRECOS:

12.1 A Proposta de Precos sera apresentada exclusivamente pelas licitantes classificadas na etapa de
julgamento das Propostas Técnicas, observando-se rigorosamente a forma, o contetdo, os critérios de
elaboragdo e as demais exigéncias estabelecidas no Anexo I - Termo de Referéncia, que integra este Edital
para todos os fins de direito.

12.2 A abertura dos envelopes contendo as Propostas de Precos ocorrera em sessido publica, apds a
conclusdo da fase de julgamento técnico e da identificacio dos respectivos autores, observados os
procedimentos previstos neste Edital e no Anexo I - Termo de Referéncia.

12.3 As Propostas de Pregos serdo examinadas quanto a sua conformidade com as exigéncias
estabelecidas neste Edital e no Anexo I - Termo de Referéncia, podendo ser promovidas diligéncias para
esclarecimento ou complementacdo de informacgdes, observado o disposto no art. 64 da Lei Federal n®
14.133/2021.

12.4 A Comissdo Permanente de Licitacdo verificara a conformidade das Propostas de Precos com os
parametros estabelecidos no Anexo I - Termo de Referéncia, especialmente quanto a observancia dos
precos maximos admitidos, dos descontos ofertados, da exequibilidade, da compatibilidade com o objeto
da contratacdo e das demais exigéncias previstas no instrumento convocatorio.

12.5 Serdo desclassificadas as Propostas de Precos que deixarem de atender as exigéncias estabelecidas
neste Edital ou no Anexo | - Termo de Referéncia, sem prejuizo das demais hipoteses previstas na Lei
Federal n? 14.133/2021.

13. DA NEGOCIACAO:

13.1 Encerradas as fases de julgamento da Proposta Técnica, identificacio dos autores e analise da
Proposta de Precos, a Comissdo Permanente de Licitacdo podera promover negociacdo com a licitante
classificada em primeiro lugar, visando a obtencdo de condi¢des mais vantajosas para a Administracao,
observado o disposto no art. 61 da Lei Federal n? 14.133/2021.

13.2 A negociacdo podera abranger aspectos econémicos da proposta, desde que ndo implique alteracao
do objeto, modificacido das condi¢des essenciais da contratagido, afronta ao julgamento técnico realizado ou
violacdo aos principios da isonomia, da vinculagio ao instrumento convocatoério e do julgamento objetivo.

13.3 Na hipoétese de a licitante classificada em primeiro lugar ndo vir a ser contratada, por qualquer dos
motivos previstos neste Edital ou na Lei Federal n? 14.133/2021, a Comissdo Permanente de Licitacao
podera promover negociacdo com as licitantes subsequentes, observada a ordem de classifica¢do, visando
a obtencdo de condi¢des mais vantajosas para a Administragio.

13.4 Todas as tratativas, propostas, contrapropostas e resultados da negociacdo serdao formalmente
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registrados em ata, assegurando-se a transparéncia e a motiva¢io dos atos praticados.

13.5 Concluida a negociacdo, a Comissdo Permanente de Licitacdo dara prosseguimento as etapas
subsequentes do procedimento licitatério, observadas as disposicdes deste Edital, do Anexo I - Termo de
Referéncia e da Lei Federal n? 14.133/2021.

14. DA HABILITACAO:

14.1 A habilitagdo da licitante classificada em primeiro lugar sera processada apés a conclusio das fases
de julgamento da Proposta Técnica, identificacdo dos autores, analise da Proposta de Precos e negociacao,
observando-se as disposicdes da Lei Federal n? 14.133/2021, deste Edital e do Anexo I - Termo de
Referéncia.

14.2 Os documentos exigidos para habilitagdo juridica, regularidade fiscal, social e trabalhista,
qualificacdo economico-financeira e qualificacdo técnico-profissional e técnico-operacional sdo aqueles
previstos no Anexo I - Termo de Referéncia, que integra este Edital para todos os fins de direito.

14.3 A Comissdo Permanente de Licitacdo examinara a documentacdo apresentada, podendo promover
diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, observado o disposto no art.
64 da Lei Federal n? 14.133/2021, vedada a inclusido posterior de documento ou informacao que deveria
constar originariamente da documentacao de habilitacao.

14.4 Na andlise dos documentos de habilitacdo poderdo ser sanados erros ou falhas que nao alterem a
substancia dos documentos, sua validade juridica ou a comprovacdo das condi¢cdes de habilitacdo
existentes a época da apresentacdo, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata, atribuindo-se
eficacia para fins de habilitacdo, em conformidade com o art. 64 da Lei Federal n2 14.133/2021.

14.5 A comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de pequeno porte
observard o tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123/2006 e na Lei Federal n®
14.133/2021.

14.6 Verificado o ndo atendimento das exigéncias de habilitacdo, a licitante sera inabilitada, sendo
convocada a licitante subsequente, observada a ordem de classificagdo e o procedimento previsto neste
Edital.

14.7 Todos os documentos de habilitagdo deverao observar as condigdes, requisitos, prazos de validade e
demais exigéncias estabelecidas no Anexo I - Termo de Referéncia.

14.8 A Comissdo Permanente de Licitacdo podera realizar consultas eletronicas aos cadastros oficiais,
sistemas publicos e bancos de dados governamentais destinados a verificacdo das condicdes de habilitacao
das licitantes, observada a legislacdo aplicavel.

14.9 A habilitacdo observara os principios do formalismo moderado, da busca da proposta mais
vantajosa, da competitividade, da razoabilidade e do julgamento objetivo, sem prejuizo da observancia da
vinculagdo ao instrumento convocatorio.

15. DOS RECURSOS:

15.1 Dos atos praticados no curso do procedimento licitatério cabera recurso administrativo, observado o
disposto nos arts. 165 a 168 da Lei Federal n® 14.133 /2021, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

15.2 Ao término de cada fase passivel de impugnacdo, a Comissdo Permanente de Licitacdo indagara aos
licitantes presentes acerca da intencao de recorrer, devendo eventual manifestacao ser imediata, motivada
e registrada em ata, sob pena de preclusdo, observado o disposto no art. 165 da Lei Federal n®
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14.133/2021.

15.3 Manifestada a intenc¢do de recorrer, o recorrente terd o prazo de 03 (trés) dias uteis para
apresentacdo das razoes recursais.

15.4 Os demais licitantes ficarao, desde logo, intimados para, querendo, apresentar contrarrazdes no
prazo de 03 (trés) dias uteis, contado do término do prazo do recorrente.

15.5 As razodes e contrarrazoes recursais deverdo ser protocoladas na forma prevista neste Edital ou
encaminhadas pelos meios eletronicos oficialmente disponibilizados pela Administracao.

15.6 O recurso tera efeito suspensivo apenas em relacdo ao ato ou a fase objeto da irresignacio,
observado o disposto na Lei Federal n® 14.133/2021.

15.7 Recebidas as razdes recursais, a Comissdo Permanente de Licitagdo podera reconsiderar sua decisio
ou encaminhar o recurso, devidamente instruido, a Autoridade Competente para julgamento.

15.8 0 acolhimento do recurso importara apenas na invalidacdo dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

15.9 As decisdes relativas aos recursos administrativos serdo devidamente motivadas e divulgadas aos
licitantes, passando a integrar os autos do procedimento licitatério.

15.10 A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da intencdo de recorrer importara decadéncia do
direito ao recurso, facultando a Administracdo dar prosseguimento as etapas subsequentes do certame.

15.11 Os recursos administrativos ndo serdo conhecidos quando interpostos fora do prazo legal, por
parte ilegitima, desacompanhados da necessaria motivacdo ou em desacordo com os requisitos previstos
na Lei Federal n® 14.133/2021 e neste Edital.

15.12 A interposicdo de recurso nido impedird o prosseguimento regular do procedimento licitatorio
quanto aos atos ou fases que ndo dependam diretamente da matéria impugnada, observado o efeito
suspensivo previsto na legislacdo aplicavel.

15.13 As razdes recursais e as respectivas contrarrazdes poderdo ser protocoladas junto ao Protocolo
Geral da Prefeitura Municipal de Araruama, localizado na Avenida John Kennedy, n? 120, Centro,
Araruama/R]J, CEP 28.979-087, das 09h00min as 17h00min, de segunda a sexta-feira, exceto nos feriados
nacionais e municipais, ou encaminhadas para o endereco eletronico licitacao@araruama.rj.gov.br , dentro
dos prazos estabelecidos na Lei Federal n? 14.133/2021 e neste Edital.

15.13.1 Para fins de tempestividade, sera considerada como data de protocolo a do efetivo recebimento
das razdes recursais ou das contrarrazdes pela Administracdo, competindo ao recorrente comprovar o seu
encaminhamento dentro do prazo legal, quando utilizadas as vias eletronicas.

16. DA IMPUGNACAO AO EDITAL:

16.1 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei
Federal n? 14.133/2021, devendo protocolar o pedido até 03 (trés) dias tteis antes da data fixada para a
abertura da sessao publica, nos termos do art. 164 da Lei Federal n® 14.133/2021.

16.2 As impugnagdes deverao ser protocoladas junto ao Protocolo Geral da Prefeitura Municipal de
Araruama, localizado na Avenida John Kennedy, n® 120, Centro, Araruama/R], CEP 28.979-087, das
09h00min as 17h00min, de segunda a sexta-feira, exceto nos feriados nacionais e municipais, ou
encaminhadas para o endereco eletronico licitacao@araruama.rj.gov.br.

16.3 Caberd a Comissdo Permanente de Licitacdo receber e instruir o pedido de impugnacio, podendo
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requisitar subsidios técnicos ou juridicos aos setores competentes responsaveis pela elaboracio do Edital
e de seus anexos.

16.4 A resposta a impugnacio sera divulgada no prazo de até 03 (trés) dias uteis, contado da data de
seu recebimento, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura da sessdo publica, nos termos do
art. 164, paragrafo unico, da Lei Federal n® 14.133/2021.

16.5 O acolhimento da impugnac¢do implicard a adog¢do das providéncias necessarias a correcdo do
instrumento convocatério, inclusive, quando for o caso, a republicacdo do Edital e a reabertura dos prazos
legalmente exigidos.

16.6 A apresentacdo de impugnacdo ndo impedira o regular prosseguimento do procedimento licitatério,
salvo quando seu acolhimento resultar em alteracdo do Edital que exija a redesignacdo da data da sessao
publica ou outra providéncia determinada pela legislacdo aplicavel.

16.7 As decisdes relativas as impugnac¢des integrardo os autos do processo administrativo e serdo
disponibilizadas aos interessados pelos mesmos meios utilizados para divulgacao do Edital.

17. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO:

17.1 Encerradas todas as fases do procedimento licitatorio, inclusive a fase recursal, e constatada a
regularidade dos atos praticados, o objeto da licitacdo serd adjudicado a licitante vencedora e o
procedimento serd encaminhado a Autoridade Competente para homologacdo, observado o disposto na
Lei Federal n® 14.133/2021.

17.2 A adjudicacdo e a homologacdo do procedimento licitatério compete exclusivamente a Autoridade
Competente, que podera, mediante decisdo devidamente motivada:

[.  homologar a licitacdo;

II. revogar alicitacdo, por razdes de interesse publico decorrentes de fato superveniente devidamente
comprovado;

[II. anular a licitacdo, no todo ou em parte, por ilegalidade, de oficio ou mediante provocacdo de
terceiros, observado o devido processo legal.

17.3 A homologacdo ndo gera direito adquirido a contratagao, permanecendo condicionada a manuteng¢ao
das condi¢des que ensejaram a habilitacdo da licitante vencedora e a existéncia de interesse publico na
celebracao do contrato.

17.4 Os atos de adjudicacdo e homologacdo serdo formalizados nos autos do processo administrativo e
divulgados pelos meios oficiais de publicidade adotados pela Administragao.

17.5 A Administracdo podera revogar ou anular a presente licitacdo nas hip6teses previstas nos arts. 71 e
seguintes da Lei Federal n? 14.133/2021, mediante decisdo devidamente motivada, assegurados o
contraditério e a ampla defesa quando exigidos pela legislacao.

18. DO TERMO DE CONTRATO:
18.1 Apoés a homologacio da licitagdo, em sendo realizada a contratacio, sera firmado Termo de Contrato.

18.2 As informacdes referentes a elaboracdo, formalizacdo e gestdo do Contrato encontram-se
integralmente descritas no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante e indissociavel deste
Edital, nos termos do art. 18, inciso XXIII, da Lei n® 14.133/2021.

18.3 O Termo de Referéncia detalha as condicbes de vigéncia, prorrogacdo, critérios de utilizagao,
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obrigacdes das partes e demais aspectos operacionais relacionados ao Contrato decorrente deste certame.
19. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO:

19.1 Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de
Referéncia.

20. DAS OBRIGACOES DAS PARTES:
20.1 OBRIGACOES DA CONTRATADA:

20.1.1 As obrigacgdes e responsabilidades da contratada encontram-se integralmente definidas no Termo
de Referéncia, que integra este Edital como anexo e com ele mantém relagdo de vinculacdo e
complementaridade, devendo ser rigorosamente observadas para todos os efeitos legais e contratuais.

20.2 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

20.2.1 As obrigacgdes e responsabilidades da contratante encontram-se integralmente definidas no Termo
de Referéncia, que integra este Edital como anexo e com ele mantém relacdo de vinculagdo e
complementaridade, devendo ser rigorosamente observadas para todos os efeitos legais e contratuais.

21. DO PAGAMENTO:

21.1 As condi¢des de pagamento aplicaveis a presente contratacdo estdo integralmente descritas no
Termo de Referéncia, documento que constitui parte integrante e indissociavel deste Edital, nos termos da
Lein? 14.133/2021.

21.2 O Termo de Referéncia estabelece os critérios, prazos, forma e periodicidade de pagamento, bem
como os procedimentos de medicdo, atesto e liquidacao das despesas, observadas as disposicdes legais,
regulamentares e contratuais pertinentes.

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES:

22.1 Assangdes administrativas decorrentes do descumprimento das obrigacdes contratuais encontram-
se estabelecidas no Termo de Referéncia, o qual integra este Edital como anexo vinculante e devera ser
observado para todos os efeitos legais, nos termos dos arts. 155 a 159 da Lei n® 14.133/2021.

23. DAS DISPOSICOES GERAIS:

23.1 A participagdo nesta licitagdo implica a aceitacdo plena e irrestrita de todas as condi¢des
estabelecidas neste Edital e em seus Anexos, bem como das normas legais e regulamentares aplicaveis a
matéria.

23.2 Integram este Edital, para todos os fins de direito, os seus Anexos, prevalecendo, em caso de
divergéncia, as disposi¢des deste Edital e, quanto as especificagcdes técnicas, operacionais, metodolégicas,
critérios de avaliacio e demais requisitos do objeto, aquelas constantes do Anexo I - Termo de
Referéncia.

23.3 E facultado a Comissio Permanente de Licitacdo ou a Autoridade Competente, em qualquer fase do
procedimento licitatério, promover diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instrucdo do
processo, observado o disposto no art. 64 da Lei Federal n® 14.133/2021, vedada a inclusao posterior de
documento ou informacdo que deveria constar originariamente da proposta ou da documentacdo de
habilitacao.

23.4 Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo Permanente de Licitacdo e, quando necessario,
pela Autoridade Competente, com fundamento na Lei Federal n® 14.133/2021, na regulamentac¢do
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municipal aplicavel, nos principios gerais do Direito Administrativo, na jurisprudéncia dos Tribunais de
Contas e nas demais normas pertinentes.

23.5 A Administracdo podera revogar a presente licitacdo por razdes de interesse publico decorrentes de
fato superveniente devidamente comprovado, ou anula-la, no todo ou em parte, por ilegalidade, de oficio
ou por provocacao de terceiros, observadas as disposicdes da Lei Federal n® 14.133/2021.

23.6 A nulidade do procedimento licitatério induz a nulidade do contrato dele decorrente, ressalvadas as
hipéteses e os efeitos previstos na Lei Federal n? 14.133/2021.

23.7 As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo da
competitividade, da obtencdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo e do interesse publico,
desde que ndo comprometam a legalidade, a isonomia, a vinculagdo ao instrumento convocatdrio, o
julgamento objetivo e a seguranca juridica.

23.8 Aslicitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas, ndo cabendo
a Administracdo qualquer responsabilidade por tais despesas, independentemente do resultado do
certame.

23.9 A Administracdo nio se responsabiliza por quaisquer custos, despesas ou prejuizos suportados
pelas licitantes em razdo da participacdo nesta licitacdo, inclusive aqueles decorrentes da elaboragdo de
propostas, realizacao de visitas técnicas, obten¢do de documentos ou comparecimento as sessdes publicas.

23.10 As comunicacdes, decisoes, avisos, esclarecimentos, impugnacdes, recursos e demais atos relativos
a esta licitacdo serdo divulgados pelos meios oficiais adotados pela Administracdo, sem prejuizo das
demais formas de comunicacio previstas neste Edital.

23.11 Os prazos previstos neste Edital serdo contados na forma da Lei Federal n? 14.133/2021,
excluindo-se o dia do inicio e incluindo-se o do vencimento, considerando-se apenas os dias uteis, salvo
disposicao legal ou editalicia em contrario.

23.12 A eventual tolerancia da Administracdo quanto ao descumprimento de qualquer obrigacdo prevista
neste Edital ndo importard novagio, rentncia de direito ou alteracdo das condi¢cdes estabelecidas,
permanecendo integros todos os direitos da Administragao.

23.13 Os licitantes respondem pela veracidade, autenticidade, integridade e legitimidade de todos os
documentos e informagdes apresentados em qualquer fase da licitagdo, sujeitando-se as sangdes civis,
administrativas e penais cabiveis, bem como as penalidades previstas na Lei Federal n® 14.133/2021.

23.14 Fica eleito o foro da Comarca de Araruama/R] para dirimir eventuais controvérsias decorrentes
deste procedimento licitatério que ndo possam ser solucionadas na esfera administrativa, com rentncia a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

23.15 As especificacdes técnicas, operacionais, metodolégicas, critérios de avaliagdo, forma de execugdo,
requisitos de habilitagido técnica e demais aspectos relacionados ao objeto observarao, subsidiariamente e
no que couber, as disposi¢cdes constantes do Anexo [ - Termo de Referéncia, o qual integra este Edital para
todos os fins de direito.

23.16 A eventual tolerancia da Administra¢cdo quanto ao descumprimento de qualquer obrigacdo prevista
neste Edital ndo importard novacdo, rentncia de direito ou alteracdo das condi¢des estabelecidas,
permanecendo integros todos os direitos da Administragio.

23.17 Os licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos
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apresentados em qualquer fase da licitacdo, respondendo civil, administrativa e penalmente pela
veracidade de seu conteddo, sem prejuizo da aplicacdo das sang¢des previstas na Lei Federal n®
14.133/2021 e na legislac¢do correlata.

23.18 As especificagdes técnicas, operacionais, metodoldgicas, critérios de avaliagdo, requisitos de
habilitacdo técnica, forma de apresentacdo dos envelopes, condi¢cGes de execucdo do objeto e demais
aspectos relacionados a contratacdo observardo, subsidiariamente e no que couber, as disposicoes
constantes do Anexo I - Termo de Referéncia, o qual integra este Edital para todos os fins de direito.

23.19 Integram este Edital os seguintes Anexos:
23.19.1 ANEXO I - Termo de Referéncia;
23.19.2 ANEXO II - Diretrizes para apresentacdo e Julgamento das Propostas Técnicas;
23.19.3 ANEXO III - Minuta de Contrato;
23.19.4 ANEXO IV- Diretrizes para apresentacao da Proposta de Precos;
23.19.5 ANEXO V - modelo de Proposta de Precos;

23.19.6 ANEXO VI - BRIEFING

Araruama, 29 de julho de 2026.

CRISTIANE MEIRELES LOPES

CHEFE DE GABINETE
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ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA

ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo N2 28546/2025
4 %AMA SECRETARIA EXECUTIVA DE LICITACOES E CONTRATOS Ass.: Fls. 14
rETEiTeEA MERIEEET T COMISSAO DE LICITAGAO -
ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. O objeto deste Termo de Referéncia é a contratacdo de 1 (uma) empresa especializada na prestacao de
servicos de comunicacdo digital, consistindo na criacdo, desenvolvimento, gestdo e convergéncia de
conteddos e midias para disseminacdo, interacdo, acesso e troca de informac¢des nos canais digitais da
Prefeitura Municipal de Araruama.

1.2. A contratacdo abrange os seguintes eixos de atuacdo:

a) Prospeccdo, planejamento estratégico, desenvolvimento e implementacdo de solu¢des de comunicacdo
digital;

b) Moderagao de contetido e gerenciamento de perfis em redes sociais, incluindo analise de sentimentos e
desenvolvimento de propostas estratégicas baseadas em inteligéncia de dados;

¢) Criacdo e execugdo técnica de projetos, acdes ou produtos de comunicacgao digital; e

d) Desenvolvimento e implementacdo de formas inovadoras de comunicacdo digital, em consondncia com
novas tecnologias, destinadas a expandir os efeitos das a¢cdes de comunicagao.

1.3. A contratac¢io visa atender ao principio constitucional da publicidade e ao direito a informacao, por
meio de acdes de comunica¢do que buscam difundir as politicas publicas, informar e orientar a populacdo
residente e flutuante, e posicionar as iniciativas e servigos da gestdo municipal.

1.4. O planejamento estratégico proposto pela futura contratada devera, obrigatoriamente, prever
indicadores e métricas para afericao, analise e otimizacao de resultados (performance).

1.5. Os servicos previstos ndo abrangem atividades com natureza distinta da comunica¢do digital da
CONTRATANTE.

1.6. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado por sucessivos periodos, no interesse da Administracdo e mediante acordo entre
as partes, observado o limite maximo de 10 (dez) anos, conforme Art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

SERVICOS DE COMUNICACAO DIGITAL

- VALOR
ITEM DISCRIMINACAO QUANTIDADE A VALOR TOTAL
PRESTACAO DE SERVICOS
01 |DE COMUNICACAO 01 R$10.810.456,44 | R$10.810.456,44
DIGITAL

TOTAL R$ 10.810.456,44

2. FUNDAMENTACAO

2.1. O Municipio de Araruama, localizado na Regido dos Lagos do Rio de Janeiro, € um dos principais polos
turisticos do estado e apresenta um dos maiores indices de crescimento populacional e econdmico do
interior fluminense. Com uma populacdo residente que ultrapassa 135.000 habitantes e uma populagao
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flutuante (turistas) que multiplica esse nimero em periodos de alta temporada, a Prefeitura de Araruama
enfrenta um desafio de comunicacao complexo e de alta demanda.

2.2. Em um contexto de rapida transformacdo digital e crescente demanda por transparéncia e agilidade
nos servigos publicos, a Prefeitura de Araruama deve assegurar uma comunica¢do digital estratégica. E
crucial utilizar ferramentas e canais digitais para aproximar a gestdo municipal, seus servicos e suas agdes
da populacio residente e também dos visitantes.

by

2.3. Compete a estrutura de comunicacdo da Prefeitura planejar, coordenar e executar a politica de
comunicacdo social do Municipio. Atualmente, Araruama necessita promover e divulgar as entregas de
diversos programas e acdes que impactam diretamente a vida do cidadao, tais como:

e Infraestrutura e Urbanismo: Programas como o "Orla em Orla", projetos de macrodrenagem,
pavimentacao e revitalizacdo de espagos publicos.

e Saude: Divulgacdo dos servicos do Hospital Municipal, UPAs e Centros de Sauide, além de campanhas de
vacinagao e prevencao.

e Turismo e Eventos: Promocdo de grandes eventos que movimentam a economia local (como o
"Araruama Verdo", a Expo Araruama) e o fomento do turismo na Lagoa.

non

e Programas Sociais: A¢des como o "Café do Trabalhador"”, "Casa de Artes e Oficios" e outros programas de
assisténcia e capacitagao.

e Educacio: Informacio sobre matriculas, reformas de escolas e programas educacionais.

2.4. Além da divulgacdo de informacoes, o planejamento de politicas comunicacionais garante a veiculacao
clara e objetiva de acdes governamentais e a interacdo continua com a sociedade. Isso assegura que o
publico compreenda as iniciativas e possa participar ativamente.

2.5. Para tanto, a Prefeitura centralizara seus esforcos no planejamento, desenvolvimento e na producido
de contetddo relevante, bem como na adog¢do de canais digitais modernos e eficientes. Em virtude da
crescente importancia das plataformas digitais, a gestio municipal adaptard suas estratégias a novos
formatos e linguagens (redes sociais, portais, aplicativos) para divulgar atos publicos de forma agil e
promover uma gestdo interativa.

2.6. Destaca-se que as demandas dos meios de comunicacdo e da populacdo se fazem de forma
democratica, auténtica e, por muitas vezes, intempestiva e imediata. Essa modalidade de comunicacao é
muito sensivel e dinamica, necessitando de assessoramento profissional constante dada a natureza
intelectual do objeto.

2.7. E imprescindivel que a comunicacéo digital seja desenvolvida por empresas especialistas que tenham
a capacidade de acompanhar as mudangas tecnoldgicas e comportamentais. Considerando que mais de
80% da populagdo brasileira tem acesso a internet (Cetic.br), a demanda por informagdes claras e precisas,
aliada a necessidade de responder rapidamente as expectativas da sociedade, reforca a importancia da
contratacdo de servicos especializados.

2.8. Isso assegura que a comunicagdo oficial seja eficiente, alcance amplos publicos (residentes e turistas) e
promova uma relagdo transparente e participativa entre as a¢oes da Prefeitura e a populagéo.

2.9. Pela natureza inovadora do segmento, a lista de servicos ndo se exaure, abrangendo atividades como
curadoria, planejamento, gerenciamento de contetido, monitoramento de redes, analise de performance,
producao de textos, audios, imagens estaticas e dindmicas (videos, animagdes), entre outras.
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2.10. Portanto, para atender as demandas de Araruama, a contratacdo de empresa qualificada torna-se
uma necessidade estratégica para proporcionar a continuidade e o aperfeicoamento das agdes de
comunicacao digital, consolidando um canal aberto e eficiente entre a Prefeitura e a sociedade.

3. MODALIDADE DE LICITACAO, CRITERIO DE JULGAMENTO E MODO DE DISPUTA

3.1. A comunicacdo publica pode assumir diversas formas. A ferramenta digital é definida como a acdo de
comunicagdo que consiste na criagdo e na convergéncia de conteddos e midias, para a disseminacio,
interacdo, acesso e troca de informacdes na internet.

Para a presente contratacdo, serd adotada a modalidade Concorréncia, com o critério de julgamento por
"melhor técnica".

A natureza singular do servico de comunicacdo digital demanda uma expertise técnica tdo especializada
que justifica a escolha exclusiva pela melhor técnica, sem considerar o preco como fator decisivo inicial.

0 Acérdao do TCU 6227/2016 - Segunda Camara (e o Informativo TCU n2 288) esclarece que o tipo "melhor
técnica" é regular para este objeto, reforgando a predominancia do carater intelectual e criativo na execu¢do
dos servicos.

A predominancia do carater intelectual e criativo afasta o enquadramento destes como "servigos comuns”
(proprios do Pregao) e possibilita a adogdo de licitagdo do tipo "melhor técnica".

Conforme ensina MARCAL JUSTEN FILHO:

"Pode afirmar-se que a licitagdo de menor preco é cabivel quando o interesse sob tutela do Estado pode ser
satisfeito por um produto qualquer, desde que preenchidos requisitos minimos [..]. Ja as licitacoes de
técnica sdo adequadas quando o interesse estatal apenas puder ser atendido por objetos que apresentem a
melhor qualidade técnica possivel...".

O TCU (Acérdao 2172/2008 - Plenario) define servicos de natureza intelectual como "aqueles em que a arte
e a racionalidade humana sejam essenciais para a sua satisfatéria execucdo”, e reitera que estes "devem ser
licitados com a adogdo dos tipos de licitacdo de melhor técnica ou técnica e prego”.

Diante da natureza complexa e intelectual das atividades de comunicagio digital, a Prefeitura de Araruama
estd segura de que o critério "melhor técnica" é o mais adequado.

Numa licitacdo de tipo "melhor técnica", ndo se ignora o prec¢o. Ao contrario: busca-se contratar servicos de
qualidade superior e, simultaneamente, estabelece-se um valor maximo de contratacdo de cada item com
base em extensa cotacao de mercado. As propostas de prego das licitantes apresentarao descontos sobre os
precos maximos pré-estabelecidos, o que caracteriza clara vantagem para a Administracao.

Numa contratagdo de "menor pre¢o”, ndo haveria como avaliar itens como capacidade, expertise,
experiéncia, métodos, uso de estratégias e de tecnologias modernas de comunicacao.

A decisdo de nao utilizar o critério combinado de "técnica e preco” foi tomada apos avaliacdo minuciosa,
visando atender ao interesse publico da forma mais efetiva possivel.

3.2. - DA PROPOSTA:

3.2.1. A Proposta Técnica devera ser acondicionada em 3 (trés) involucros distintos: Invélucro n? 1,
Invélucro n? 2 e Invélucro n2 3.

3.2.2. Involucro n? 1: Plano de Comunicagao Digital - Via Ndo Identificada
a) Devera conter o "Plano de Comunicagio Digital - Via Nao Identificada", conforme Apéndice Il em Anexo.
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b) Este invélucro sera, obrigatoriamente, o invélucro padronizado fornecido pela CONTRATANTE.

c) O invélucro padronizado devera ser solicitado formalmente e retirado na sede da Prefeitura de
Araruama, de segunda a sexta-feira, das 10:00h as 17:00h.

d) O Invélucro n? 1 devera ser entregue SEM FECHAMENTO (aberto) e SEM QUALQUER RUBRICA, para
preservar o sigilo da autoria.

e) O Invélucro n? 1 NAO PODERA conter nenhuma identificacdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer
elemento que possibilite a identificacdo da proponente, sob pena de desclassificagao.

3.2.3. Invoélucro n? 2: Plano de Comunicagao Digital - Via Identificada
a) Devera conter o "Plano de Comunicagao Digital - Via Identificada”, conforme Apéndice II em anexo.

b) Este invélucro devera ser providenciado pela proponente, estar fechado, lacrado e rubricado no fecho,
com a seguinte identificacdo externa:

INVOLUCRO N© 2

PROPOSTA TECNICA: PLANO DE COMUNICACAO DIGITAL - VIA IDENTIFICADA
NOME EMPRESARIAL E CNP] DA PROPONENTE

CONCORRENCIA N2 xx/2026 - PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA

3.2.4. Involucro n? 3: Capacidade de Atendimento e Relatos de Solugdes

a) Deverd conter os documentos relativos aos quesitos "Capacidade de Atendimento” e "Relatos de
Solucdes de Comunicagao Digital”, conforme Apéndice Il em anexo.

b) Este invdlucro devera ser providenciado pela proponente, estar fechado, lacrado e rubricado no fecho,
com a seguinte identificacdo externa:

INVOLUCRO N2 3

PROPOSTA TECNICA: CAPACIDADE DE ATENDIMENTO E RELATOS DE SOLUCOES
NOME EMPRESARIAL E CNPJ DA PROPONENTE

CONCORRENCIA N2 xx/2026 - PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA

3.3. DA ENTREGA DA PROPOSTA DE PRECOS:

3.3.1. Invdlucro n? 4: Proposta de Precos

a) Devera conter a Proposta de Precos da proponente.

b) Este invélucro devera ser providenciado pela proponente, estar fechado, lacrado e rubricado no fecho,
com a seguinte identificacdo externa:

INVOLUCRO N2 4

PROPOSTA DE PRECOS

NOME EMPRESARIAL E CNPJ DA PROPONENTE

CONCORRENCIA N2 xx/2026 - PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA

3.3.2. As orientagdes para a apresentacdo da Proposta de Precos estdo estabelecidas no Apéndice IV e no
Apéndice V (Modelo) em anexo a este Termo de Referéncia.
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3.4. - DO PARAMETRO OBJETIVO DE AVALIACAO DE PROPOSTAS:

3.4.1. O julgamento serad por "melhor técnica". Os critérios de pontuacdo e os pesos de cada quesito (ex:
Plano de Comunicacdo, Capacidade de Atendimento, Relatos de Solugdes) serdo detalhados no Anexo III do
Termo de Referéncia.

3.4.2. O fornecedor sera selecionado mediante licitacdo, na modalidade Concorréncia, sob a forma
presencial, em carater excepcional, na forma do art. 17, §22, da Lei Federal n® 14.133/2021, com adoc¢do do
critério de julgamento pela Melhor Técnica, pelas razdes expostas no item 3.4.2.1 deste Termo de
Referéncia.

3.4.2.1. A presente licitacdo sera realizada sob a forma presencial, em carater excepcional, nos termos do
art. 17, §22, da Lei Federal n? 14.133/2021, considerando as peculiaridades inerentes ao critério de
julgamento por Melhor Técnica.

A adogdo da sessdo presencial mostra-se a solugdo mais adequada para assegurar a regular conducdo das
diversas etapas do julgamento técnico, especialmente quanto ao recebimento, identificacdo, guarda,
abertura e andlise dos inv6lucros contendo a documentagao técnica e as propostas, preservando-se o sigilo
da autoria das propostas técnicas até o momento processualmente adequado, a transparéncia dos atos
praticados, o acompanhamento pelos licitantes e o adequado funcionamento da Comissdo Especial de
Julgamento.

Além disso, a realizagdo presencial facilita a conferéncia material da documentagao fisica, o controle da
cadeia de custdédia dos invélucros e a realizacdo das sessdes publicas de abertura, contribuindo para a
seguranga juridica, a publicidade dos atos administrativos e a observancia dos principios da isonomia, da
transparéncia e do julgamento objetivo.

3.4.3. As orientacdes detalhadas para a elaboracdo da Proposta Técnica e os critérios de pontuacdo e
julgamento estdo estabelecidos no Apéndice Il em anexo a este Termo de Referéncia.

0 modo de disputa adotado sera o fechado, nos termos do art. 56, inciso II, da Lei Federal n® 14.133/2021,
em razdo da adogdo do critério de julgamento pela Melhor Técnica.

A escolha do modo de disputa fechado mostra-se adequada as caracteristicas da presente contratacdo, uma
vez que possibilita a apresentagdo simultidnea das propostas técnicas pelos licitantes, preservando seu
sigilo até a abertura oficial dos inv6lucros, evitando influéncia entre concorrentes e assegurando igualdade
de condi¢des durante o julgamento.

A sistematica adotada garante maior objetividade na avaliacdo técnica, reforca a imparcialidade da
Comissao Especial de Julgamento e preserva os principios da isonomia, da transparéncia, do julgamento
objetivo e da selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo, sendo compativel com a natureza
predominantemente intelectual dos servicos de comunicagao digital objeto desta contratacao.

4. ALINHAMENTO COM AS NECESSIDADES TECNOLOGICAS

4.1. Da Responsabilidade Integral da Contratada: O atendimento as necessidades tecnoldgicas descritas
neste Termo de Referéncia é de responsabilidade exclusiva e integral da Contratada.

4.2. Da Inaplicabilidade de Fornecimento pela Contratante: Fica estabelecida a nado aplicabilidade de
fornecimento, por parte da Administracio Municipal (Contratante), de qualquer infraestrutura de
hardware, licenciamento de softwares especializados, ferramentas de automacao, APIs de terceiros ou
servidores de hospedagem para a execugao dos servicos de comunicagao digital.
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4.3. Da Justificativa Técnica: A Contratante opta pela transferéncia do 6nus tecnolégico a Contratada
visando:

e Eficiéncia Administrativa: Evitar a obsolescéncia tecnoldgica, transferindo a empresa privada o risco de
atualizac¢do de ferramentas e sistemas;

e Economicidade: Eliminar custos de manutenc¢io de infraestrutura de TI especifica para comunicagio,
que ndo integra o escopo finalistico do 6rgao publico;

e Foco em Resultados: Garantir que a fiscalizagdo do contrato se concentre na qualidade da entrega e no
cumprimento dos KPIs, e ndo na manutencio de ferramentas operacionais.

4.4. Obrigacoes Técnicas Remanescentes: A despeito da ndo aplicabilidade de fornecimento tecnolégico
pela Contratante, a Contratada devera garantir que suas ferramentas sejam compativeis e interoperaveis
com os sistemas de transparéncia e o portal oficial do Municipio, sem custos adicionais.

5. REQUISITOS ESPECIFICOS PARA CONTRATACAO DE SOLUCOES DE TIC

5.1. Fica estabelecida a ndo aplicabilidade de quaisquer requisitos ou obrigacdes de provimento de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (TIC) por parte da Contratante (Prefeitura), sendo estas de
responsabilidade exclusiva da empresa adjudicataria.

5.2. Justificativa de Inaplicabilidade: A Administracdo Municipal atua, neste certame, exclusivamente
como usudria e beneficiaria final da solucdo, ndo possuindo o papel de provedora de recursos
tecnolégicos para a execucdo do objeto. Tal decisdo fundamenta-se nos seguintes pontos:

e Auséncia de Infraestrutura Prépria Especializada: A Contratante nido dispde de parques de
servidores, licengas de softwares de monitoramento de dados em tempo real ou infraestrutura de rede
voltada a comunicagdo digital de alto desempenho;

e Segregacao de Responsabilidades: Para fins de auditoria e controle, a responsabilidade pela
integridade, disponibilidade e seguranca cibernética das ferramentas utilizadas deve recair integralmente
sobre a Contratada, evitando o conflito de gestdo entre a rede interna do Municipio e a operacgdo externa da
agéncia;

o Eficiéncia na Contratacdo: Ao afastar a aplicabilidade desses requisitos para si, a Contratante garante
que o valor investido (R$ 10.810.456,44) cubra a solucio completa (end-to-end), cabendo a
Administracdo apenas a fiscalizacdo dos indicadores de desempenho (KPIs) e o cumprimento das metas
estratégicas.

5.3. Do Risco Tecnolégico: Qualquer falha técnica, indisponibilidade de sistema ou necessidade de
atualizagdo de hardware/software para a execucdo dos servigos sera de conta e risco da Contratada, ndo
cabendo qualquer pleito de reequilibrio econémico-financeiro ou alegacio de falta de suporte técnico por
parte da Contratante.

6. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

6.1. A execucdo do objeto ndo sera parcelada. Embora o volume de servicos seja expressivo, os produtos
fazem parte de um ciclo integrado de execug¢do; ha uma interdependéncia entre cada servigo. Por exemplo,
o planejamento é insumo para a produgdo de contetido; a produgdo de contetdo é insumo para a analise de
performance; a andlise é insumo para o novo planejamento.
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6.2. O encadeamento entre produtos é essencial para o carater estratégico da comunicag¢do. A contratacdo
com parcelamento (ex: uma empresa para videos, outra para redes sociais, outra para monitoramento) se
apresenta inviavel, pois comprometeria as entregas, a qualidade e o cumprimento de prazos.

6.3. Para que a comunicacdo seja eficiente, é necessario:

® Que os produtos e servi¢cos sigam uma mesma metodologia de trabalho;

Que as ferramentas de gestdo sejam padronizadas para mensuracao eficiente;

Que os documentos sejam produzidos a partir de fontes de informacao centralizadas;
e Que uma equipe multidisciplinar atenda de forma integrada.

6.4. A eficiéncia da comunicacdo digital esta diretamente relacionada a possibilidade de atuagao integrada,
essencial para consolidar a imagem da Prefeitura, alinhar o discurso e atuar em eventuais crises.

7. DO CONSORCIO

7.1. Ndo sera permitida a participacdo de CONSORCIO, dada a significativa complexidade dos servicos e o
vasto mercado de empresas especializadas.

7.2. Nao serd permitida a participacdo de organizagdes cooperativas (empresas sem fins lucrativos).
8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

8.1. O Municipio de Araruama, localizado na Regido dos Lagos do Rio de Janeiro, é um dos principais polos
turisticos do estado e apresenta um dos maiores indices de crescimento populacional e econdmico do
interior fluminense. Com uma populacdo residente que ultrapassa 135.000 habitantes e uma populacdo
flutuante (turistas) que multiplica esse nimero em periodos de alta temporada, a Prefeitura de Araruama
enfrenta um desafio de comunicacdo complexo e de alta demanda.

8.2. Em um contexto de rapida transformacio digital e crescente demanda por transparéncia e agilidade
nos servigos puiblicos, a Prefeitura de Araruama deve assegurar uma comunicacio digital estratégica. £
crucial utilizar ferramentas e canais digitais para aproximar a gestdo municipal, seus servicos e suas acdes
da populagao residente e também dos visitantes.

8.3. Compete a estrutura de comunicacdo da Prefeitura planejar, coordenar e executar a politica de
comunicagdo social do Municipio. Atualmente, Araruama necessita promover e divulgar as entregas de
diversos programas e acdes que impactam diretamente a vida do cidadao, tais como:

e Infraestrutura e Urbanismo: Programas como o "Orla em Orla", projetos de macrodrenagem,
pavimentacgdo e revitalizacio de espacos publicos.

e Saude: Divulgacdo dos servicos do Hospital Municipal, UPAs e Centros de Saude, além de campanhas de
vacinagdo e prevencao.

e Turismo e Eventos: Promog¢do de grandes eventos que movimentam a economia local (como o
"Araruama Verdo", a Expo Araruama) e o fomento do turismo na Lagoa.

nmon

e Programas Sociais: A¢oes como o "Café do Trabalhador”, "Casa de Artes e Oficios" e outros programas
de assisténcia e capacitagao.

e Educacio: Informagio sobre matriculas, reformas de escolas e programas educacionais.
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8.4. Em virtude da crescente importancia das plataformas digitais, a gestdo municipal adaptara suas
estratégias a novos formatos e linguagens (redes sociais, portais, aplicativos) para divulgar atos publicos
de forma agil e promover uma gestao interativa.

8.5. Esta modalidade de comunicagcdo é muito sensivel e dindmica, necessitando de assessoramento
profissional constante dada a natureza intelectual do objeto. E imprescindivel que a comunicagio digital
seja desenvolvida por uma empresa especialista que tenha a capacidade de acompanhar as mudancgas
tecnoldgicas e comportamentais.

8.6. Considerando que mais de 80% da populagdo brasileira tem acesso a internet (Cetic.br), a demanda

por informagdes claras e precisas, aliada a necessidade de responder rapidamente as expectativas da
sociedade, reforca a importancia da contratacio de servicos especializados.

8.7. Pela natureza inovadora do segmento, a lista de servigos ndo se exaure, abrangendo atividades como
curadoria, planejamento, gerenciamento de contetido, monitoramento de redes, analise de performance,
producao de textos, daudios, imagens estaticas e dindmicas (videos, animacgdes), entre outras.

8.8. Portanto, para atender as demandas de Araruama, a contratacdo de empresa qualificada torna-se uma
necessidade estratégica para proporcionar a continuidade e o aperfeicoamento das acdes de comunicacao
digital, consolidando um canal aberto e eficiente entre a Prefeitura e a sociedade.

8.9. A descricdo pormenorizada da solugdo, incluindo o catidlogo completo de produtos e servicos e suas
especificacdes, consta no Apéndice I - Catdlogo de Produtos e Servicos Essenciais.

8.10. A empresa contratada devera comprovar capacidade operacional qualificada, contando com perfis
profissionais adequados e infraestrutura necessaria (equipamentos, softwares, ferramentas tecnoldgicas)
para garantir a execucdo eficiente dos produtos e servicos demandados.

9. DA EXECUCAO

A execugdo do objeto ocorrera sob o regime de empreitada por prego unitario, nos termos do art. 46, inciso
I, da Lei Federal n? 14.133/2021, sendo a remuneracao da contratada vinculada aos servigos e produtos
efetivamente executados, medidos e atestados pela fiscalizacdo contratual, observados os quantitativos,
especificacdes técnicas e valores unitarios constantes deste Termo de Referéncia.

9.1. Condigdes de Execugdo

a) A execucdo contratual ocorrera de forma parcelada, mediante emissdo prévia de Ordem de Servigo (0OS)
pela CONTRATANTE, sendo remunerados exclusivamente os servicos e produtos efetivamente executados,
recebidos e atestados pela fiscalizacdo, observados os valores unitarios constantes da proposta vencedora
e deste Termo de Referéncia.

b) O detalhamento do processo de execucdo e fluxo de demandas por meio de OS sera efetuado em Manual
de Procedimentos editado pela CONTRATANTE.

c) A CONTRATADA deve obrigatoriamente possuir quantitativo suficiente de profissionais qualificados
disponiveis para a execucdo dos produtos e servicos.

d) A execucgdo dos servicos ocorrera, em regra, nas instalagbes da CONTRATADA (remotamente). Em
carater excepcional, por tempo determinado e mediante justificativa, poderdo ser alocados profissionais
nas dependéncias da CONTRATANTE para atender demandas especificas que exijam maior proximidade.

e) Caso ocorra a hipdtese da alinea "d", a CONTRATANTE provera infraestrutura basica (espaco fisico e
mobiliario).

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama — RJ, CEP.: 28.979-087
WWwWw.araruama.rj.gov.br

21




ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA
ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo N2 28546/2025

3 EAMA  sccReTARIA EXECUTIVA DE LICITACOES E CONTRATOS Ass. Fls. 22
PREFEITURA MUNICIPAL COMISSAODELchTAcAO -_—

f) Sera de responsabilidade da CONTRATADA prover a todos os profissionais envolvidos (alocados ou
remotos) a infraestrutura necessaria de equipamentos (microcomputadores), suprimentos, acesso a
Internet banda larga, softwares, licencas, ferramentas tecnoldgicas e demais recursos para a perfeita
execucdo contratual.

g) A CONTRATADA devera designar formalmente um preposto para intermediar a relagio com a
CONTRATANTE, com poderes para solucionar ocorréncias.

10. DA GARANTIA

10.1. Obrigatoriedade de Garantia pela Contratada: A empresa vencedora devera garantir a integridade, a
funcionalidade e a qualidade técnica de todos os servicos e solugdes de tecnologia entregues. Isso inclui a
corregdo de erros de programacio (bugs), a atualizacdo de integracdes (APIs) e o refazimento de pecas que
ndo atendam aos padroes de qualidade, sem qualquer custo adicional para o Municipio.

10.2. Inaplicabilidade a Contratante (Justificativa): A regra de garantia do servico ndo se aplica a
Contratante, uma vez que a Administracdo Municipal figura exclusivamente como usudria final e
autoridade fiscalizadora.

e A Contratante ndo assume responsabilidade técnica pela infraestrutura de terceiros utilizada pela
agéncia;

e Nao havera prestacdo de suporte tecnolégico por parte do setor de TI do Municipio para as ferramentas
proprietarias da Contratada;

e Eventuais falhas nas plataformas digitais (redes sociais, servidores de terceiros ou softwares de BI) sdo
riscos inerentes a atividade econémica da Contratada, ndo cabendo garantia de suporte ou compensacao
por parte do Municipio.

10.3. Prazo de Garantia Técnica: Todo produto digital entregue (site, sistema de Bl ou aplicacdo) tera
garantia técnica contra vicios ocultos ou defeitos de funcionalidade por todo o periodo de vigéncia
contratual.

11. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

ITEM DISCRIMINACAO QUANTIDADE
01 PRESTACAO DE SERVICOS DE 01
COMUNICACAO DIGITAL.

12. ESTIMATIVA DE VALORES UNITARIOS E GLOBAIS

12.1. O valor maximo estimado da presente contratacdo corresponde a R$ 10.810.456,44 (dez milhdes,
oitocentos e dez mil, quatrocentos e cinquenta e seis reais e quarenta e quatro centavos), conforme
pesquisa de precos realizada pelo Departamento de Compras da Prefeitura Municipal de Araruama e
consolidada na respectiva Nota Técnica de formagdo de pregos.

12.2. Os valores da média unitaria e da média total de cada item encontram-se na planilha do item 1 deste
Termo de Referéncia, conforme pesquisa realizada pelo Departamento de Compras da Prefeitura Municipal
de Araruama.

12.3. Considerando que a execuc¢do contratual ocorrerd sob o regime de empreitada por preco unitario,
mediante emissdo de Ordens de Servigo, ndo haverd remuneracdo mensal fixa, sendo os pagamentos
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realizados exclusivamente pelos servicos e produtos efetivamente executados, medidos, aceitos e atestados
pela fiscalizacdo contratual.

12.4. Apenas para fins de planejamento orcamentario, o valor maximo estimado da contratagdo
corresponde a uma média aproximada de R$ 900.871,37 por més, considerando a vigéncia inicial de 12
(doze) meses, sem que esse valor represente obrigacdo minima de execugdo, faturamento ou pagamento
mensal pela Administracao.

13. DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1. Nos termos da Lei n? 14.133/2021, estd comprovada a existéncia dos recursos orcamentarios para
fazer face a despesa, bem como a indicacdo da fonte de recursos que sera utilizada para o pagamento das
despesas decorrentes da contratacao;

SUPERINTENDENCIA DE COMUNICACAO SOCIAL

Programa de Trabalho 04.131.0047.2.186
Elemento de Despesa 3.3.90.39

Fonte de Recursos 1500

Reduzida 17

FUNDO MUNICIPAL DE EDUCACAO

Programa de Trabalho 12.122.0046.2.030

Elemento de Despesa 3.3.90.39
Fonte de Recursos 1573
Reduzida 523

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

Programa de Trabalho 10.122.0046.2.030
Elemento de Despesa 3.3.90.39

Fonte de Recursos 1635

Reduzida 401

14. RESERVA DE COTA E EXCLUSIVIDADE PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

14.1. Fica estabelecida a nao aplicacdo da reserva de cota para Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte, conforme facultado pelo Art. 49, inciso 11, da Lei Complementar n? 123/2006.
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14.2. Da Indivisibilidade do Objeto e Unidade Estratégica: O vulto econdmico da contratagao, estimado em
R$ 10.000.000,00 (dez milhdes de reais), reflete a magnitude e a capilaridade dos servigos de comunicagio
digital exigidos. A fragmentacdo do objeto em cotas distintas comprometeria a unicidade da estratégia de
comunicacdo institucional, gerando:

e Inconsisténcia de Narrativa: O risco de divergéncia no tom de voz e na identidade visual entre a cota
principal e a reservada;

e Conflito de Gestdo de Dados: A impossibilidade de centralizar o monitoramento de métricas e o BI
(Business Intelligence) em uma Unica estrutura técnica, dificultando a prestacdo de contas;

e Ineficiéncia em Crises: A diluicdo de responsabilidades em momentos de crise digital, onde a unidade de
comando é vital para a resposta célere da Administracao.

14.3. Da Capacidade Operacional e Financeira: Dada a escala dos servigos e os investimentos necessarios
em tecnologia, licengas de software e equipe multidisciplinar de alto nivel, a divisdo do lote poderia atrair
empresas sem o folego financeiro ou a estrutura tecnoldgica necessaria para suportar as demandas de uma
prefeitura deste porte, colocando em risco a execucdo contratual.

14.4. Da Competitividade: A op¢do pela Ampla Concorréncia visa garantir que a Administracdo selecione a
proposta que ofereca a melhor solucio técnica integrada, assegurando a participacio de ME/EPPs que
possuam capacidade para disputar o objeto integral, mantendo-se para estas o direito de preferéncia no
desempate (Art. 60, Lei 14.133/21).

15. CONDICOES DA PROPOSTA

15.1. A Proposta Técnica devera ser acondicionada em 3 (trés) invélucros distintos: Invélucro n® 1,
Invélucro n® 2 e Invélucro n? 3.

15.1.1. Invélucro n? 1: Plano de Comunicagdo Digital - Via Ndo Identificada
a) Devera conter o "Plano de Comunicacgao Digital - Via Nao Identificada", conforme Apéndice Il em Anexo.
b) Este invélucro serd, obrigatoriamente, o invélucro padronizado fornecido pela CONTRATANTE.

c) O involucro padronizado devera ser solicitado formalmente e retirado na sede da Prefeitura de
Araruama, de segunda a sexta-feira, das 10:00h as 17:00h.

d) O Invélucro n? 1 devera ser entregue SEM FECHAMENTO (aberto) e SEM QUALQUER RUBRICA, para
preservar o sigilo da autoria.

e) O Invélucro n® 1 NAO PODERA conter nenhuma identificagdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer
elemento que possibilite a identificagdo da proponente, sob pena de desclassificacio.

15.1.2. Invélucro n? 2: Plano de Comunicagdo Digital - Via Identificada
a) Devera conter o "Plano de Comunicacdo Digital - Via Identificada”, conforme Apéndice Il em anexo.

b) Este invélucro devera ser providenciado pela proponente, estar fechado, lacrado e rubricado no fecho,
com a seguinte identificacdo externa:

INVOLUCRO N2 2

PROPOSTA TECNICA: PLANO DE COMUNICACAO DIGITAL - VIA IDENTIFICADA
NOME EMPRESARIAL E CNPJ DA PROPONENTE

CONCORRENCIA N2 xx/2026 - PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA
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15.1.3. Invélucro n? 3: Capacidade de Atendimento e Relatos de Solugdes

a) Deverd conter os documentos relativos aos quesitos "Capacidade de Atendimento” e "Relatos de
Solucdes de Comunicagdo Digital"”, conforme Apéndice Il em anexo.

b) Este invélucro devera ser providenciado pela proponente, estar fechado, lacrado e rubricado no fecho,
com a seguinte identificacdo externa:

INVOLUCRO N¢ 3

PROPOSTA TECNICA: CAPACIDADE DE ATENDIMENTO E RELATOS DE SOLUCOES
NOME EMPRESARIAL E CNPJ DA PROPONENTE

CONCORRENCIA N2 XX/2026 - PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA

15.2. DA ENTREGA DA PROPOSTA DE PRECOS:

15.2.1. Invélucro n? 4: Proposta de Precos

a) Devera conter a Proposta de Precos da proponente.

b) Este invélucro devera ser providenciado pela proponente, estar fechado, lacrado e rubricado no fecho,
com a seguinte identificacdo externa:

INVOLUCRO N2 4

PROPOSTA DE PRECOS

NOME EMPRESARIAL E CNPJ DA PROPONENTE

CONCORRENCIA N2 XX/2026 - PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA

15.2.2. As orientagdes para a apresentacdo da Proposta de Precos estdo estabelecidas no Apéndice IV e no
Apéndice V (Modelo) em anexo a este Termo de Referéncia.

15.3. DA ENTREGA DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
15.3.1.Inv6lucro n2 5: Documentos de Habilitacao

a) Devera conter os documentos relativos a Habilitacdo Juridica, Regularidade Fiscal, Regularidade Social e
Trabalhista, Qualificacdo Técnica, Qualificagdo Econdmico-Financeira e demais documentos exigidos no
Item 17 deste Termo de Referéncia.

b) Este invélucro devera ser providenciado pela proponente, estar fechado, lacrado e rubricado no fecho,
contendo a seguinte identificacdo externa:

INVOLUCRO N2 5

DOCUMENTOS DE HABILITACAO

NOME EMPRESARIAL E CNPJ DA PROPONENTE

CONCORRENCIA N2 XX/2026 - PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA

15.3.2.0 Invélucro n? 5 permanecera lacrado até a conclusdo das fases de julgamento das propostas
técnica e de precos, sendo aberto apenas da licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar,
observado o procedimento de habilitacao sucessiva previsto na Lei Federal n? 14.133/2021.

15.4. DO PARAMETRO OBJETIVO DE AVALIACAO DE PROPOSTAS:
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15.4.1. 0 julgamento sera por "melhor técnica". Os critérios de pontuacdo e os pesos de cada quesito (ex:
Plano de Comunicacdo, Capacidade de Atendimento, Relatos de Solu¢des) serao detalhados no Anexo III do
Termo de Referéncia.

15.4.2.0 fornecedor sera selecionado por meio de LICITACAO, na modalidade CONCORRENCIA, sob a
forma presencial, com adogéo do critério de julgamento pela MELHOR TECNICA.

15.4.3. As orientagdes detalhadas para a elaboracdo da Proposta Técnica e os critérios de pontuagio e
julgamento estdo estabelecidos no Apéndice II em anexo a este Termo de Referéncia.

15.4.4. 0 modo de disputa adotado sera o FECHADO, em conformidade com o Art. 56, inciso II, da Lei n®
14.133/2021, tendo em vista que o critério de julgamento é o de Melhor Técnica.

15.5. DA COMISSAO JULGADORA E DO PROCESSO DE PONTUACAO:

A avaliagdo das propostas técnicas serd realizada por uma Comissao Especial de Julgamento, formalmente
designada para este fim pela autoridade competente da Prefeitura de Araruama.

15.5.1. Designacao via Portaria:

0Os membros da Comissdo serdao nomeados por meio de Portaria especifica, publicada no Diario Oficial do
Municipio. A comissdo sera composta por, no minimo, 03 (trés) membros tecnicamente qualificados para a
analise do objeto, garantindo a idoneidade e o conhecimento técnico necessario para o julgamento dos
quesitos de estratégia, tecnologia e comunicagao.

15.5.2. Atribui¢des da Comissao:

Julgamento Cego (Invélucro n?® 1): Analisar e pontuar os Planos de Comunicacdo Digital sem acesso a
identidade das proponentes, garantindo o cumprimento do principio da impessoalidade.

Avaliacdo de Capacidade (Invdlucro n? 3): Analisar os relatos de solucdes e a infraestrutura técnica das
empresas, atribuindo pontuagdes conforme os critérios objetivos estabelecidos no Anexo de Pontuagao.

Elaboracdo de Parecer Técnico: Consolidar as notas em uma ata detalhada, justificando as pontuagdes
atribuidas a cada quesito para fins de transparéncia e eventual controle externo.

15.5.3. Sigilo e Compliance:

Os membros da Comissdo deverdo assinar um Termo de Confidencialidade e Inexisténcia de Conflito de
Interesses, assegurando que ndo possuem vinculo com nenhuma das empresas licitantes. Qualquer
tentativa de identificagdo da proponente no Involucro n® 1 durante a sessdo de julgamento devera ser
imediatamente registrada em ata e acarretara na desclassificacdo da referida empresa.

16. AMOSTRA, EXAME DE CONFORMIDADE E PROVA DE CONCEITO
16.1. DA NAO EXIGENCIA DE AMOSTRAS E PROVA DE CONCEITO

16.1.1.Da Inaplicabilidade: Fica estabelecida a ndo exigéncia de apresentacdo de amostras, exames de
conformidade ou realizacdo de Prova de Conceito (PoC) como condicdo de participacdo ou classificagcdo
neste certame.

16.1.2.Justificativa de Inaplicabilidade: A dispensa de tais procedimentos fundamenta-se nos
seguintes critérios técnicos e administrativos:

o Natureza do Critério de Julgamento: Tratando-se de licitagdo do tipo Melhor Técnica, a avaliacdo da
expertise, da metodologia de trabalho e da capacidade tecnolégica da licitante sera realizada através da
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analise detalhada da Proposta Técnica e dos Atestados de Capacidade Técnica, sendo estes instrumentos
suficientes para garantir a selecdo da proposta mais vantajosa;

e Subjetividade e Intelectualidade do Objeto: Os servicos de comunicacdo digital e estratégia
institucional possuem forte componente criativo e intelectual, o que torna a "amostra” um elemento
incapaz de refletir a complexidade total da execu¢do contratual a longo prazo;

o Eficiéncia e Celeridade Processual: A realizacio de Prova de Conceito em solucdes de TIC e
comunicacdo de grande vulto (R$ 10.000.000,00) demandaria prazos e custos operacionais que poderiam
comprometer a agilidade da contratacdo, sem necessariamente agregar maior seguranca do que a ja obtida
pela rigorosa grade de pontuacao técnica.

16.1.3.Da Garantia de Conformidade: A auséncia de PoC ndo exime a contratada da obrigacao de, apés a
assinatura do contrato, implementar todas as soluc¢des tecnoldgicas descritas em sua proposta, sob pena de
rescisdo contratual e aplicacdo das san¢des previstas neste TR.

17. REQUISITOS DE COMPROVACAO DA QUALIFICAGCAO

Os documentos de habilitacdo deverdo ser apresentados em envelope préprio, identificado e apartado dos
envelopes destinados a habilitacdo técnica e da proposta de precgos, permanecendo lacrado durante as
fases de julgamento técnico e de julgamento da proposta de precos.

17.1. Habilitacdo juridica:

17.1.1. No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede.

17.1.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade
no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br .

17.1.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores.

17.1.4. Inscrigdo no Registro Puiblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde
tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia.

17.1.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacao dos seus administradores.

17.1.6. Decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no
Pafis.

17.1.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacao
respectiva.

17.1.8. CPF e Cédula de Identidade do proprietario, diretores ou socios, caso estes ndo constem
relacionados nos documentos acima.

17.2. Regularidade fiscal e trabalhista:

17.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso.

17.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
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expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n®
1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

17.2.3. Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da Lei, mediante a apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos relativos a
Regularidade Fiscal perante a Receita Estadual acompanhada da Certiddo Negativa de Divida Ativa, emitida
pelo 6rgao préprio da Procuradoria Geral do Estado.

17.2.4. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

17.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidag¢do das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943.

17.2.6. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal ou estadual, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual. 17.2.7 Prova de
regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre.

17.2.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto licitatorio,
devera comprovar tal condicio mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda Municipal do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

17.3. Qualificacdo Econdmico-Financeira:

17.3.1. Certiddo negativa de Faléncia ou Concordata ou Insolvéncia, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, emitidas até 90 (noventa) dias da data estabelecida no preambulo deste Edital, exceto
quando dela constar o prazo de validade.

17.3.1.1. No caso de as certiddes apontarem a existéncia de algum fato ou processo relativo a solicitagio
de faléncia ou concordata, a empresa deverd apresentar a certiddo emitida pelo forum competente,
informando em que fase se encontra o feito em juizo.

17.3.1.2. Ndo sera causa de inabilitacio do licitante a anotacdo de distribuicio de processo de
recuperacdo judicial ou de pedido de homologacao de recuperacdo extrajudicial, caso seja comprovado, no
momento da entrega da documentacdo exigida no presente item, que o plano de recuperacio ja foi
aprovado ou homologado pelo Juizo competente.

17.3.2. A licitante sediada em outra Comarca ou Estado devera apresentar, juntamente com as certiddes
exigidas, declaracdo passada pela autoridade judicidria de sua comarca, indicando quais os Cartorios ou
Oficios de Registro que controlam a distribuicdo de faléncia ou concordatas, ou a Certiddo dos Cartdrios da
Comarca para fins de Licitagdo Publica, exceto se a empresa estiver sediada no Municipio de ARARUAMA.

17.3.3. Balango Patrimonial e demonstracdes contabeis dos 02 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis
e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, acompanhados dos
Termos de Abertura e Encerramento do Livro Diario, o qual devera estar devidamente registrado na Junta
Comercial ou no Cartdrio de Registro de Pessoas Juridicas da sede ou domicilio da empresa, ou ainda, pelo
Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED), vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisoérios, podendo ser atualizados por indices oficiais, quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama — RJ, CEP.: 28.979-087
WWwWw.araruama.rj.gov.br

28




ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA
ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo N2 28546/2025

3 EAMA  sccReTARIA EXECUTIVA DE LICITACOES E CONTRATOS Ass. Fls. 29
PREFEITURA MUNICIPAL COMISSAODELICITACAO -_—

data de apresentacio da proposta.

17.3.3.1. Serdo considerados aceitos, como na forma da lei, o balango patrimonial e demonstragdes
contabeis assim apresentados:

I. Sociedades regidas pela Lei n2 6.404 /76 (Sociedade Anénima):

- Publicados em Diario Oficial; ou

- Publicados em jornal de grande circulacdo; ou

- Por fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante.
- Por meio de registros do Sistema Publico de Escrituracao Digital (SPED).

IL. Sociedades por cota de responsabilidade limitada (LTDA):

- Por fotocopia do Livro Diario, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente
autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante ou em outro 6rgio equivalente; ou

- Por fotocdpia do Balango e das Demonstracdes Contabeis devidamente registrados ou autenticados na
Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante.

III. Sociedade criada no exercicio em curso:

- Fotocopia do Balango de Abertura, devidamente registrado ou autenticado na Junta Comercial da sede ou
domicilio do licitante, ou

- Por meio de registros do Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED).
IV. Sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei Complementar n® 123/06:

- Por fotocopia do Balango e das Demonstracées Contabeis devidamente registradas ou autenticadas na
Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante.

V. As empresas optantes ou submetidas ao Sistema Publico de Escrituracio Digital (SPED)
apresentardo o balan¢o patrimonial na forma da lei e das Instru¢des Normativas da Receita Federal do
Brasil, que tratam de Escrituracdo Contabil Digital (ECD), sendo que a autenticacdo do balango patrimonial
em formato digital serd comprovada por meio do recibo de entrega emitido pelo Sistema Publico de
Escrituracio Digital (SPED), quando do envio da Escrituracdo Contabil Digital (ECD), nos termos do §12 do
art. 78-A do Decreto Federal n? 1.800/96, incluido pelo Decreto Federal n® 8.638/16, e art. 22 do Decreto
Federal n2 9.555/18.

17.3.4. Comprovacio da boa situacio financeira da empresa que sera baseada na obtencdo dos Indices de
Liquidez Geral (ILG), Indice de Solvéncia Geral (ISG) e Indice de Liquidez Corrente (ILC), devendo ser
demonstrados pelos licitantes e assinados por seus contadores devidamente registrado no CRC podendo
ser utilizado o modelo (Anexo V - Analise Econdmico-financeira), acompanhado da Certidao de Habilitacdo
Profissional, conforme Resolu¢do CFC N2 1637/2021, através das férmulas abaixo. Para ser considerada
habilitada a empresa devera possuir os seguintes resultados:

Liquidez Geral (ILG) = indice maior ou igual a 1,00. Solvéncia Geral (ISG) = indice maior ou igual a
1,00. Liquidez Corrente (ILC) = indice maior ou igual a 1,00.

Formulas
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ILG = (AC + RLP) / (PC + ELP)
ILG = INDICE DE LIQUIDEZ GERAL

AC = Ativo Circulante
RLP = Realizavel a Longo Prazo

PC = Passivo Circulante

ELP = Exigivel a Longo Prazo

ISG = AT / (PC + ELP)

ISG = INDICE DE SOLVENCIA GERAL
AT = Ativo Total

PC = Passivo Circulante

ELP = Exigivel a Longo Prazo
ILC=AC/PC

ILC = INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE
AC = Ativo Circulante

PC = Passivo Circulante

17.3.5. Prova de possuir capital social minimo ou Patriménio Liquido igual ou superior a 10% (dez por
cento) do valor total maximo estimado pela administracdo, admitida a atualizagdo para a data da
apresentacdo da proposta através de indices oficiais. A comprovagado serd obrigatoriamente feita pelo Ato
Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor e devidamente registrado, ou pelo Balango Patrimonial e
Demonstra¢des Contabeis dos 02 (dois) dltimos exercicios sociais, na forma da Lei.

17.4. Qualificacdo Técnica:
17.4.1. Capacidade Técnico-Operacional

A licitante devera apresentar atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado que comprove(m) a experiéncia de 03 (trés) anos de servicos compativeis em
caracteristicas, complexidade e natureza com o objeto da presente contratacdo.

Em observancia ao art. 67, §§1°2 e 22, da Lei Federal n® 14.133/2021, para fins de comprovacio da
capacidade técnico-operacional, consideram-se parcelas de maior relevancia técnica e de valor significativo
da contratagdo os seguintes servigos:

o Infograficos;
e Desenvolvimento de banners e artes digitais;

e Producio de video-reportagem;
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e Producdo de video-animacao;

e Producdo de conteddo para redes sociais;

e Gerenciamento e moderacao de redes sociais;

e Monitoramento de midias digitais e analise de indicadores.
17.4.2. Capacidade Técnico-Profissional

A licitante devera comprovar que dispora, para a execucdo do contrato, de profissional(is) de nivel
superior compativel(is) com o objeto da contrata¢do, tais como Comunicacdo Social, Publicidade e
Propaganda, Jornalismo, Marketing, Design, Tecnologia da Informacao ou areas correlatas, admitindo-se a
comprovacdo mediante declaracdo de disponibilidade, compromisso formal de futura contratacdo, contrato
de prestacdo de servigos, vinculo societdrio, empregaticio ou qualquer outra forma juridica idénea que
assegure sua efetiva participacdo na execucdo contratual.

A comprovacdo da capacidade técnico-profissional ocorrera mediante apresentacio do diploma de
formacdo do(s) profissional(is) indicado(s), acompanhado de atestado(s), declaracdo(des) ou
documento(s) equivalente(s) que evidenciem sua participacdo na execugdo de servicos compativeis com as
parcelas de maior relevancia técnica desta contratacdo, bem como da documentacio que demonstre a
disponibilidade do(s) referido(s) profissional(is) para atuar na execucdo do contrato, caso a licitante seja
declarada vencedora.

17.5. Outras Declaragdes (Obrigatdrias):
a) Declaracdo de Elaboragdo Independente de Proposta;

b) Declaracdo de cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social (quando aplicavel);

¢) Declaragdo de inexisténcia de menor trabalhador (cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 72
da Constituicdo Federal).

18. REQUISITOS DA CONTRATACAO

18.1. Poderdo participar deste certame os interessados que atenderem a todas as exigéncias contidas
neste Termo de Referéncia e seus Anexos e que estejam devidamente cadastrados e habilitados no sistema
eletronico adotado pela Prefeitura (ou no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, e
no Portal Nacional de Compras Publicas - PNCP).

18.2. A proponente é responsavel pela fidedignidade e exatiddo das informacdes e documentos
apresentados em qualquer fase do certame.

18.3. E VEDADA a participagio de:
a) Empresas que ndo atendam as condi¢des deste Termo de Referéncia;

b) Empresas que mantenham vinculo (técnico, comercial, financeiro, trabalhista ou civil) com dirigente da
CONTRATANTE ou com agente publico que desempenhe func¢io na licitacdo ou na gestdo do contrato, ou
que deles seja conjuge, companheiro ou parente até o terceiro grau;

¢) Empresas que se encontrem, ao tempo da licitacdo, impossibilitadas de participar em decorréncia de
sanc¢do (suspensao, impedimento ou declara¢do de inidoneidade);

d) Empresas que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenham sido condenadas
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judicialmente, com transito em julgado, por explora¢do de trabalho infantil, submissao de trabalhadores a
condicdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo
trabalhista;

e) Agente publico do 6rgao ou entidade CONTRATANTE;
f) Empresas reunidas em Consorcio;
g) Organizacgdes Cooperativas (sociedades cooperativas), dada a natureza dos servigos.

18.4. A participagdo implica na aceitagdo plena e irrevogavel de todos os termos do Edital e na observancia
dos preceitos legais e regulamentares em vigor.

18.5. A proponente assume todos os custos de elaboragdo e apresentacao de suas propostas, ndo sendo a
CONTRATANTE responsavel por esses custos, independentemente do resultado do certame.

19. DO CONTRATO

19.1. O contrato devera ter duracdo inicial de 12 (doze) meses. Conforme a nova Lei de Licitacdes (Lei n®
14.133/2021), por se tratar de servigo de natureza continuada (conforme justificado pela necessidade
permanente de comunicagdo da Prefeitura), o contrato podera ser prorrogado por sucessivos periodos, no
interesse da Administracio e mediante acordo, observado o limite maximo de 10 (dez) anos (Art. 107 da
Lei n® 14.133/2021).

19.1.1.0s pregos inicialmente contratados serdo reajustados apoés o interregno minimo de 12 (doze)
meses, contado da data do or¢amento estimado que serviu de referéncia para a elaboragdo da proposta, nos
termos do art. 92, inciso V, e do art. 25, §72, da Lei Federal n® 14.133/2021.

O reajuste sera calculado mediante aplicagio da variacdo acumulada do Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, ou outro
indice oficial que venha a substitui-lo.

Na hipdtese de extincdo do indice adotado, sera aplicado aquele que vier a substitui-lo oficialmente e, na
auséncia de substituto legal, outro indice oficial que melhor reflita a variagcdo dos custos da contratacdo,
mediante justificativa da Administrac¢ao.

19.1.1.1. A adocdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, divulgado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), justifica-se por se tratar do indice oficial de inflagdo
amplamente utilizado pela Administracdo Publica para atualizacdo de contratos administrativos de
prestacdo de servigos, refletindo de forma adequada a variacdo do poder aquisitivo da moeda e
contribuindo para a preserva¢do do equilibrio econémico-financeiro do contrato, em observancia aos
principios da razoabilidade, da seguranca juridica e da manutengao das condig¢des efetivas da proposta.

19.1.2.Independentemente do reajuste previsto neste Termo de Referéncia, permanecem assegurados a
contratada os direitos a revisdo, repactuacdo ou reequilibrio econémico-financeiro do contrato, nas
hipdteses legalmente previstas, desde que devidamente comprovados os pressupostos estabelecidos na Lei
Federal n? 14.133/2021.

19.2. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021.

19.3. As comunicagdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito (e-mail
ou sistema oficial), admitindo-se convocacdes verbais (telefone) apenas para providéncias de carater
imediato.
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19.4. A CONTRATANTE podera convocar o representante da CONTRATADA para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacao e das estratégias para execuc¢do do objeto.

19.5. Preposto

a) A CONTRATADA designard formalmente o preposto da empresa antes do inicio da prestacdo dos
Servicos.

b) A CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, o preposto indicado, hipétese em que a
CONTRATADA devera designar outro profissional.

19.6. Fiscalizacao

a) A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidores designados como Gestor do
Contrato, Fiscal Técnico e Fiscal Administrativo, ou seus substitutos (Art. 117 da Lei n® 14.133/2021).

19.7. Fiscal Técnico

a) O Fiscal Técnico acompanhara a execugdo para que sejam cumpridas todas as condi¢des técnicas, de
modo a assegurar os melhores resultados.

b) Anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias, defeitos ou faltas observadas.
¢) Emitira notificacdes para a correcio de irregularidades, determinando prazo para a corregao.

d) Informara ao Gestor do Contrato qualquer situacdo que demande decisdo superior.

19.8. Fiscal Administrativo

a) O Fiscal Administrativo verificara a manutencio das condicdes de habilitacio da CONTRATADA.

b) Acompanhara o empenho, o pagamento, a validade da garantia, glosas e a formalizacdo de aditivos.

c) Atuara na solucdo de problemas de ordem administrativa, reportando ao Gestor do Contrato o que
ultrapassar sua competéncia.

19.9. Gestor do Contrato

a) Coordenara a fiscalizacdo técnica e administrativa.

b) Acompanhari os registros de ocorréncias e as medidas adotadas pelos fiscais.

¢) Acompanhara a manutencao das condi¢cdes de habilitagcdo para fins de pagamento.

d) Emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais quanto ao cumprimento das
obrigacoes, baseado nos indicadores de afericdo de resultado.

e) Tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicagao de sancdes.

f) Elaborara relatério final com informacgdes sobre a consecugdo dos objetivos da contratagao.
20. DA GARANTIA CONTRATUAL

a) Serd exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021,
no percentual de 5% (cinco por cento) do valor global do contrato.

b) As condi¢cdes detalhadas, modalidades e prazos para apresentacdo da garantia estdo descritos na Minuta
de Contrato (Anexo III deste Termo de Referéncia).

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama — RJ, CEP.: 28.979-087
WWwWw.araruama.rj.gov.br

33




ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA
ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo N2 28546/2025

3 EAMA  sccReTARIA EXECUTIVA DE LICITACOES E CONTRATOS Ass. Fls. 34
PREFEITURA MUNICIPAL COMISSAODELICITACAO -_—

21. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
21.1. S3o obrigacdes da CONTRATANTE:
a) Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA;

b) Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA os elementos, briefings e informacdes que se fizerem
necessarios a execucio dos servicos;

¢) Proporcionar as condi¢cdes necessarias para a boa execucdo dos produtos e servicos;

d) Notificar a CONTRATADA, formal e tempestivamente, sobre irregularidades observadas no
cumprimento do Contrato;

e) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre multas, penalidades e débitos de sua responsabilidade;
f) Efetuar os pagamentos nas condi¢oes e precos pactuados.
22. OBRIGACOES DA CONTRATADA

22.1. Constituem obrigacdes da CONTRATADA, além das demais previstas neste instrumento e na
legislacdo:

22.1.1. Prestar os servicos com o mais elevado nivel de qualidade técnica e operacional, em estrita
conformidade com as especificacdes do Termo de Referéncia (Anexo I) e seus Apéndices.

22.1.2.Executar todos os servicos relacionados ao objeto mediante demanda e autorizacao prévia
da CONTRATANTE, formalizada por Ordem de Servigo (0OS).

22.1.3.Exercer rigoroso controle de qualidade na execuc¢do dos servigos, com base nos parametros
e critérios de aceite determinados pela CONTRATANTE.

22.1.4.Tomar providéncias imediatas em casos de alteracdes, rejeicdes ou interrupgdes de
servicos, mediante comunicacdo da CONTRATANTE.

22.1.5.Manter, durante toda a execucao deste Contrato, todas as condi¢des de habilitacao e
qualificacdo exigidas na licitacao.

22.1.6. Utilizar, na elaboragdo dos servigos, os profissionais indicados na Proposta Técnica (para
fins de pontuacao), admitida sua substituicao por profissionais de experiéncia equivalente ou
superior, mediante comunicac¢do formal e aprovagdo da CONTRATANTE.

22.1.7.Prover a todos os profissionais envolvidos (alocados ou remotos) a infraestrutura
necessaria de equipamentos (computadores), suprimentos, acesso a Internet banda larga,
softwares, licencas e demais recursos para a perfeita execu¢do contratual.

22.1.8.Designar formalmente um preposto, aceito pela CONTRATANTE, para representa-la na
execucao do Contrato, com poderes para solucionar ocorréncias.

22.1.9.Manter, por si e por seus prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer informacgdes
confidenciais a que tenha acesso em razdo deste Contrato.

22.1.10. Ndo divulgar informagdes acerca da prestacdo dos servicos que envolvam o nome da
CONTRATANTE, sem sua prévia e expressa autorizacao.

22.1.11. Fazer com que seus representantes e prepostos assinem Termo de Compromisso relativo
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a confidencialidade e ao sigilo, responsabilizando-se por qualquer dano ou prejuizo oriundo de
eventual quebra de sigilo.

22.1.12. Cumprir todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por prejuizos decorrentes de infragdes a que houver dado causa.

22.1.13. Assumir, com exclusividade, todos os tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios,
prémios de seguro, acidentes de trabalho e outras despesas necessarias ao cumprimento do
objeto.

22.1.14. Apresentar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, a comprovacao de quitagdo de
seus encargos e obrigacdes trabalhistas, previdenciarios e fiscais.

22.1.15. Responder perante a CONTRATANTE por eventuais prejuizos e danos decorrentes de sua
demora, omissao ou erro na conduc¢do dos servigos.

22.1.16. Responsabilizar-se por quaisquer onus decorrentes de omissdes ou erros na elaboracao
de estimativas de custos que redundem em aumento de despesas para a CONTRATANTE.

22.1.17.Em caso de ac¢do trabalhista envolvendo os servicos prestados, adotar as providéncias
para preservar a CONTRATANTE e, havendo condenag¢do, reembolsar a CONTRATANTE as
importancias que esta tenha sido obrigada a pagar, no prazo de 10 (dez) dias uteis.

22.1.18. Responder por qualquer acao administrativa ou judicial movida por terceiros com base na
legislacdo de protecdo a propriedade intelectual ou direitos autorais, relacionadas aos servigos
deste Contrato.

22.1.19. Adotar, na execucao dos servigos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de
otimizacdo de recursos e de reducdo de desperdicios, conforme Art. 144 da Lei n2 14.133/2021.

23. DA SUBCONTRATACAO

23.1. Ndo serd permitida a subcontratacdo para a execucdo dos Produtos e Servigcos Essenciais,
especificados no Anexo I do Termo de Referéncia.

24. DIREITOS AUTORAIS, PROPRIEDADE INTELECTUAL, SIGILO E SEGURANCA DA INFORMACAO
24.1. Direitos Autorais e Propriedade Intelectual

24.1.1. Todo e qualquer material produzido em decorréncia deste contrato (artes, videos, textos,
roteiros, estratégias, cddigos-fonte de sites ou landing pages, bases de dados e estudos) sera de
propriedade exclusiva do Municipio, mediante cessao total, definitiva e irrevogavel de direitos
autorais, nos termos da Lei n2 9.610/98.

24.1.2. A contratada obriga-se a entregar todos os arquivos fontes e editaveis (ex: .psd, .ai, .prproj,
fig, etc.) sempre que solicitado e, obrigatoriamente, ao final do contrato.

24.1.3. E vedada a utilizacdo de qualquer material produzido para a prefeitura no portfélio da
empresa ou em outras finalidades sem a autorizacao prévia e por escrito da Superintendéncia de
Comunicacgao.

24.2. Sigilo e Confidencialidade
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24.2.1. A contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informacdes,
estratégias de governo ou documentos que venham a ser de seu conhecimento em razao da
execucao dos servigos.

24.2.2. Todos os funcionarios da contratada diretamente envolvidos na execu¢do do objeto
deverdo assinar um Termo de Confidencialidade e Sigilo (NDA), que devera ser apresentado a
fiscalizagdo do contrato no prazo de [X] dias ap6s a assinatura da ordem de servigo.

24.3. Seguranca da Informacao e LGPD

24.3.1. A contratada devera garantir a integridade e a seguranca dos ativos digitais da prefeitura,
adotando protocolos de seguranca para evitar acessos nao autorizados, vazamentos de dados ou
ataques cibernéticos.

24.3.2. Tratamento de Dados (LGPD): Em conformidade com a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados), a contratada atuara como "Operadora” de dados, devendo:

o Utilizar os dados coletados (via formuldrios, interagcdes ou cadastros) estritamente para a finalidade
publica prevista no escopo;

e Notificar a prefeitura imediatamente sobre qualquer incidente de seguranca ou suspeita de vazamento;
e Manter registro das operacoes de tratamento de dados pessoais que realizar.

24.3.3. Gestdo de Senhas: A contratada devera utilizar ferramentas de gestao de senhas seguras e
autenticacdo em dois fatores (2FA) para todos os perfis oficiais. Ao final do contrato, todas as
senhas deverdo ser trocadas e entregues formalmente a prefeitura, com a imediata remoc¢do de
todos os acessos da equipe da contratada.

25. DA GESTAO E FISCALIZAGCAO DO CONTRATO

25.1. A execugdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada de acordo com os termos do artigo 117 da
Lein®. 14.133/2021:

Art. 117. A execucdo do contrato devera ser acompanhada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato,
representantes da Administracdo especialmente designados (..), ou pelos respectivos substitutos,
permitida a contratacdo de terceiros para assisti-los e subsidid-los com informagdes pertinentes a essa
atribuicdo.

§ 12 O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugio do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

§ 22 O fiscal do contrato informarda a seus superiores, em tempo habil para a adocio das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.

§ 32 0 fiscal do contrato sera auxiliado pelos 6rgaos de assessoramento juridico e de controle interno da
Administracio, que deverdo dirimir duvidas e subsidia-lo com informagdes relevantes para prevenir riscos
na execucdo contratual.

25.2. A gestdo do contrato decorrente deste termo caberd ao servidor a seguir, que determinara o que for
necessario para regularizacdo de faltas ou defeitos, ficando o titular do referido Orgdo como
corresponsavel:

ILZIANE LAUNE
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25.3. Afiscalizacdo do servico cabera a dois servidores identificados entre as op¢des abaixo:
DAISIMAR NOGUEIRA PEREIRA PINTO
MARCELO FIGUEIREDO MARINHO

25.4. A fiscalizacao é exercida no interesse da Administracdo e ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, e nesta hipdtese, ndo implica
corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos;

25.5. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas ou
vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de
seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 117 da Lei n® 14.133, de 2021;

25.6. A aceitacdo estara condicionada a devida fiscalizacio, pelos servidores acima mencionados, sem o
qual ndo sera permitido nenhum pagamento;

25.7. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim;

25.8. 0 drgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

25.9. Os servidores acima mencionados poderdo ser substituidos, em caso de auséncia ou impedimento,
por outro servidor lotado na mesma Secretaria.

25.10. Aos servidores designados para o acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, incumbe:

25.10.1. verificar se a prestacdo dos servigos esta sendo realizada em conformidade com o objeto
da contratacgao.

25.10.2. adotar as providéncias necessarias a preservacdo dos interesses do erario, promovendo a
atestacao das faturas, opinando pela aplicacio das penalidades cabiveis em caso de
inadimplemento e praticar os atos indispensaveis a boa execucdo dos contratos sob sua
responsabilidade.

25.10.3. emitir, com a periodicidade adequada ao objeto fiscalizado, relatério acerca da execugao
dos contratos, sugerindo, em tempo habil, as providéncias necessarias em beneficio da
Administracdo, inclusive no tocante as hipdteses de altera¢des contratuais, de prorrogacao, de
rescisdo, bem como aqueles destinados a abertura de novo procedimento de contratacao, se for o
caso.

25.10.4. Ficam reservados ao gestor do contrato o direito e a autoridade para resolver todo e
qualquer caso singular, omisso ou duvidoso nao previsto no processo administrativo e tudo o mais
que se relacione com o objeto contratado, desde que nio acarrete dnus para o ORGAO
CONTRATANTE ou modificagdo da contratacao.

25.10.5. As decisdes que ultrapassem a competéncia do gestor do contrato deverao ser solicitadas
formalmente pela contratada a autoridade administrativa imediatamente superior ao gestor,
através dele, em tempo habil para a adogdo de medidas convenientes.

25.10.6. A contratada devera aceitar, antecipadamente, todos os métodos de inspecao, verificagdo e

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama — RJ, CEP.: 28.979-087
WWwWw.araruama.rj.gov.br

37




ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA
ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo N2 28546/2025

3 EAMA  sccReTARIA EXECUTIVA DE LICITACOES E CONTRATOS Ass. Fls. 38
PREFEITURA MUNICIPAL COMISSAODELICITACAO -_—

controle a serem adotados pela gestdo e fiscalizagdo, obrigando-se a fornecer todos os dados,
elementos, explicagdes, esclarecimentos, solu¢des e comunicagcdes necessarias ao
desenvolvimento de suas atividades.

25.11. A existéncia e a atuacdo da gestdo e da fiscalizacdo em nada restringem a responsabilidade unica,
integral e exclusiva da Contratada, no que concerne ao objeto da contratacdo, as implicagdes préximas e
remotas perante o ORGAO CONTRATANTE ou perante terceiros, do mesmo modo que a ocorréncia de
irregularidades decorrentes da execugdo contratual ndo implicard corresponsabilidade do ORGAO
CONTRATANTE ou de seus prepostos, devendo, ainda, a contratada, sem prejuizo das penalidades
previstas, proceder ao ressarcimento imediato ao ORGAO CONTRATANTE dos prejuizos apurados e
imputados a falhas em suas atividades.

26. CRITERIOS DE PRAZO E MEDICAO E DE PAGAMENTO
26.1. Critérios de Medicao

a) A avaliacdo da execugdo do objeto utilizara os indicadores de qualidade e os critérios de aceite definidos
no Apéndice I para cada produto/servico.

b) Caso se constate que a CONTRATADA nao produziu os resultados acordados, deixou de executar ou
executou com qualidade inferior a minima exigida, ou deixou de utilizar os recursos exigidos, serd indicada
a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade, sem prejuizo das sangoes.

26.2. Do Recebimento

a) Recebimento Provisorio: Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias uteis
do faturamento, pelos Fiscais Técnico e Administrativo, mediante termos detalhados que verifiquem o
cumprimento das exigéncias técnicas e administrativas.

b) O Fiscal Técnico atestard o cumprimento das exigéncias de carater técnico (qualidade, prazos, etc.).

c) O Fiscal Administrativo atestard o cumprimento das exigéncias de carater administrativo
(documentacao, etc.).

d) A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecgdes.

e) Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagoes.

f) Recebimento Definitivo: Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contados do recebimento provisorio, pelo Gestor do Contrato (ou comissido designada), apds a verificacdo
da qualidade e quantidade e a consolidagio dos relatérios da fiscalizacao.

g) O Recebimento Definitivo se dara por meio de Termo Detalhado que ateste o cumprimento das
obrigagdes.

h) No caso de controvérsia sobre a execucdo (dimensdo, qualidade, quantidade), sera efetuado o
pagamento da parcela incontroversa, ficando a parcela controversa retida até a solucdo da pendéncia.

i) O recebimento provisdrio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil da CONTRATADA pela solidez
e seguranca do servigo.

26.3. Liquidagao

a) Recebida a Nota Fiscal (ou documento de cobranga equivalente), a CONTRATANTE tera o prazo de 10
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(dez) dias tteis para fins de liquidacdo da despesa.

b) Para fins de liquidacao, o setor competente verificara se a nota fiscal expressa os elementos necessarios
(data de emissao, dados do contrato, periodo de execucdo, valor a pagar, etc.).

c) Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstincia que impeca a liquidacdo, o prazo sera suspenso e
reiniciado ap6s a regularizacdo pela CONTRATADA.

d) A Nota Fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal e
trabalhista (consulta ao SICAF ou certiddes equivalentes).

e) Constatando-se irregularidade fiscal/trabalhista, a CONTRATADA sera notificada para regularizar a
situagdo em 5 (cinco) dias uteis. Persistindo a irregularidade, os pagamentos serdo realizados
normalmente (havendo a efetiva prestacdo do servico), até que se decida pela rescisdo contratual.

26.4. Prazo de Pagamento

a) O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados da finalizagdo da etapa
de liquidacao da despesa.

26.5. Forma de Pagamento

a) O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito na conta corrente indicada pela
CONTRATADA.

b) Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislacao aplicavel.
27. DAS SANCOES

27.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133/2021, a proponente ou contratada que,
com dolo ou culpa:

a) Deixar de entregar a documentacdo exigida ou prestar declaracio falsa;

b) Ndo mantiver a proposta, recusar-se a celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo para a
contratacdo quando convocada;

c) Fraudar a licitacdo ou praticar ato lesivo;

d) Comportar-se de modo inidéneo.

27.2. A Administracdo poder3, garantida a prévia defesa, aplicar as seguintes sangoes:
a) Adverténcia;

b) Multa (percentuais definidos na Minuta de Contrato);

¢) Impedimento de licitar e contratar (pelo prazo maximo de 3 anos);

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

27.3. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados a natureza da infracdo, os danos causados a
Administracdo e as circunstancias agravantes ou atenuantes.

27.4. O processo para apurag¢do de responsabilidade e aplicacdo das sangbes seguird o rito previsto nos
Art. 156 a 163 da Lei n® 14.133/2021.

28. DEMAIS CONDICOES NECESSARIAS A EXECUGCAO DO OBJETO
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28.1. Os servigos serdo prestados sob o regime de execucdo indireta de empreitada por preco unitario, em
conformidade com o Art. 47,11, da Lei n® 14.133/2021;

28.2. De forma complementar, esta Concorréncia observara as boas praticas e diretrizes estabelecidas na
Instrucao Normativa SECOM/PR n2 1, de 19 de junho de 2023, e as regras da Lei n? 12.232/2010 aplicaveis
ao objeto, visando garantir a isonomia e a selecdo da proposta mais vantajosa sob o aspecto técnico,
adotados aqui, embora nido tenham carater normativo sobre a prefeitura, de maneira subsidiaria e
referéncia de boa pratica.

28.3. O objeto desta licitagdo é a contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servigos de
comunicacao digital, consistindo na criagdo, desenvolvimento, gestao e convergéncia de contetidos e midias
para disseminacao, interacdo, acesso e troca de informagdes nos canais digitais da Prefeitura Municipal de
Araruama, compreendendo:

a) Prospeccdo, planejamento estratégico, desenvolvimento e implementacao de solu¢des de comunicagdo
digital;

b) Moderacao de contetido e gerenciamento de perfis em redes sociais, incluindo analise de sentimentos e
desenvolvimento de propostas estratégicas baseadas em inteligéncia de dados;

¢) Criagdo e execugdo técnica de projetos, agdes ou produtos de comunicacio digital; e

d) Desenvolvimento e implementagdo de formas inovadoras de comunicagao digital, em consonancia com
novas tecnologias, destinadas a expandir os efeitos das acdes de comunicacao.

28.4. A contratacio visa atender ao principio da publicidade e ao direito a informacio, por meio de acoes
que buscam difundir as politicas publicas, informar e orientar a populacdo residente e flutuante, e
posicionar as iniciativas da gestdo municipal.

28.5. O planejamento estratégico devera, obrigatoriamente, prever indicadores e métricas para aferigao,
anadlise e otimizacao de resultados.

28.6. Sera contratada 1 (uma) Unica empresa de comunicacdo digital, doravante denominada
CONTRATADA, sendo a licitagdo processada em item unico.

29. DISPOSICOES FINAIS

29.1. Integracdo Documental: Este Termo de Referéncia é parte integrante do Edital e do Contrato
Administrativo, devendo ser interpretado em conjunto com a Proposta Técnica da Contratada. Em caso de
divergéncia, prevalecerao os termos deste documento e do Edital.

29.2. Casos Omissos: Os casos omissos neste Termo de Referéncia serdo resolvidos pela Secretaria
Municipal de Comunicagdo (ou 6rgao equivalente), com base nos principios da Administragdo Publica e na
Lein® 14.133/2021.

29.3. Comunicag¢ido Oficial: Toda e qualquer comunica¢do entre a Prefeitura e a Contratada devera ser
realizada por escrito, preferencialmente via e-mails institucionais previamente cadastrados.

29.3.1 Mensagens via aplicativos de mensagens instantaneas (ex: WhatsApp) tém carater informativo e
operacional, ndo substituindo a formalizacdo necessaria para atos que gerem obrigacdes ou alteragdes
contratuais.

29.4. Atualizacdo Tecnoldgica: Durante a vigéncia do contrato, a contratada deverd manter o alinhamento
com a evolugdo das plataformas digitais. Caso ferramentas ou redes sociais citadas neste TR deixem de
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existir ou caiam em desuso, a contratada devera propor substituicdes equivalentes em termos de alcance e
tecnologia, sem custos adicionais, mediante aprovacdo da fiscalizagao.

29.5. Foro: Fica eleito o Foro da Comarca de Araruama / R], para dirimir quaisquer davidas ou litigios
oriundos desta contratacdo que nao puderem ser resolvidos administrativamente.

Araruama, 09/07/2026

Victor Emmanuel

Responsavel por Elaborar o Termo de Referéncia

Aprovado por:

Melina Antunes da Silva

Secretaria Executiva de Licitagdes e Contratos

Cristiane Meireles Lopes

Chefe de Gabinete
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ANEXO II
DIRETRIZES PARA APRESENTACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

1. APRESENTACAO DA PROPOSTA TECNICA

1.1. A Proponente devera estruturar sua Proposta Técnica de acordo com os quesitos e subquesitos
discriminados a seguir:

QUESITOS SUBQUESITOS

I. Raciocinio Basico

II. Estratégia de Comunicacdo Digital

1. Plano de Comunicagao Digital
[11. Solugao de Comunicagao Digital

IV. Plano de Implementagao

2. Capacidade de Atendimento I. Relagdo dos principais clientes

3. Relatos de Solucdes de Comunicagido

1.1.1. A Proposta Técnica deverd ser integralmente redigida em lingua portuguesa, admitindo-se
expressoes técnicas estrangeiras de uso corrente, devendo primar pela clareza, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas.

1.1.2. A Proposta Técnica serd entregue em trés vias impressas separadas: duas vias destinadas ao Plano
de Comunicacdo Digital (uma anénima e uma identificada) e uma terceira via para as informacdes da
Licitante (Capacidade de Atendimento e Relatos de Solugdes).

1.1.3. O Plano de Comunicac¢do Digital serd apresentado em duas versdes impressas, uma sem qualquer
identificacdo e outra com a identificacdo de autoria, conforme detalhado abaixo.

1.2. Quesito 1 - Plano de Comunicacdo Digital - Via Nao Identificada: para sua apresentacio, a licitante
devera seguir rigorosamente as seguintes orientacdes de formatacdo, sob pena de desclassificacdo:

a) Ser acondicionado no invélucro padronizado fornecido pela CONTRATANTE, conforme Edital;

b) Apresentado em volume tinico, com encadernacdo em espiral de cor preta, posicionado a esquerda, em
orientagdo retrato;

c) Capa e contracapa em papel formato A4, cor branca, gramatura 90 g/m? ambas sem qualquer
informacao;

d) Contetido interno impresso em papel formato A4, cor branca, gramatura 75 g/m?, orientacdo retrato
(exceto quando aplicavel o subitem 1.2.2);

e) Margens de 3 cm (trés centimetros) a esquerda e 2 cm (dois centimetros) a direita;
f) Titulos, entretitulos e paragrafos deverao ser alinhados a esquerda, sem recuos;

g) Espacamento entre linhas simples, sendo facultativo o uso de espacamento duplo entre titulos,
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entretitulos e paragrafos;
h) Alinhamento de texto justificado;
i) Tipografia (fonte) Arial, corpo 12 (tamanho 12), exclusivamente na cor preta;

j) Numeracao de todas as paginas, centralizada na margem inferior, gerada pelo editor de texto, iniciando-
se na primeira pagina de conteudo;

k) O documento nao podera conter qualquer elemento que identifique a licitante;

1) E estritamente vedado o uso de recursos de formatacdo como negrito, italico, sublinhado, caixa alta
(exceto em siglas) e impressdo frente e verso.

1.2.1. As especificacoes de formatacao do item 1.2 ndo se aplicam aos exemplos de pegas (Subquesito 3).

1.2.2. Os subquesitos Raciocinio Basico e Estratégia de Comunicacdo Digital poderdo conter graficos,
quadros ou tabelas, observando-se:

a) Poderao ser editados em cores;

b) Textos e dados contidos neles devem usar fonte Arial, corpo 12;

c) As paginas que os contiverem poderao ser:

i. Apresentadas em formato A3 dobrado (contando como 02 paginas A4 para fins de limite);
ii. Impressas na orientacdo paisagem.

1.2.3. Graficos, quadros ou tabelas do subquesito Plano de Implementacdo seguirdo as mesmas regras do
item 1.2.2.

1.2.4. Os exemplos de ac¢des e pecas (Subquesito 3 - Solucdo de Comunicacdo Digital) deverdao ser
apresentados fisicamente separados do caderno principal (Via Ndo Identificada).

1.2.5. A Via Nao Identificada ndo podera, em hipdtese alguma, conter informacdo, marca, sinal, logomarca
ou qualquer elemento que permita a identificacdo de sua autoria antes da abertura do Invélucro n? 2.

1.2.6. Os textos dos subquesitos Raciocinio Basico, Estratégia de Comunicacdo Digital e a relacao de pecas
(alinea 'a' do subitem 1.3.3) estdo limitados, em seu conjunto, a 15 (quinze) paginas.

1.2.7. O texto do subquesito Plano de Implementa¢do ndo possui limitacdo de paginas, desde que respeite a
formatacao geral.

1.2.8. Paginas de rosto ou divisorias para indicar os subquesitos sdo permitidas e ndo serdo computadas no
limite de 15 paginas.
1.3. A licitante devera elaborar o Plano de Comunicagio Digital com base estrita no Briefing (Apéndice III),

observando as seguintes diretrizes:

1.3.1. Subquesito 1 - Raciocinio Basico: A licitante devera desenvolver sua analise conforme os critérios
de julgamento do item 2.2.1.1.

1.3.2. Subquesito 2 - Estratégia de Comunicaciao Digital: A licitante deverd detalhar sua estratégia
conforme os critérios de julgamento do item 2.2.1.2.

1.3.3. Subquesito 3 - Solucio de Comunica¢ao Digital: A licitante devera apresentar sua solugido por
meio de:
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a) Uma relacdo descritiva de todas as agdes e/ou pecas de comunicacido digital que considera necessarias
para atender aos objetivos do Briefing, com detalhamento de cada uma;

b) Exemplos fisicos das acdes e/ou pecas visuais (constantes da relacdo acima) que melhor ilustrem a
proposta, observando as regras do subitem 1.3.3.3.

1.3.3.1. O detalhamento da alinea 'a’ deve especificar a finalidade, o publico-alvo e a funcdo tatica de cada
peca dentro da estratégia.

1.3.3.2. Os exemplos de pecas estdo limitados a 10 (dez), independentemente do meio ou formato. Poderao
ser apresentados como:

a) Roteiros, leiautes ou storyboards impressos;
b) Storyboards animados ou animatics;
) ‘Monstros’ ou leiautes eletronicos (protoétipos).

1.3.3.3. Midias eletronicas (animatics, prototipos) deverdo ser apresentadas em pen drive (executavel em
Windows), que nao podera conter qualquer identificagao da licitante, apenas a marca do fabricante.

1.3.3.4. Para fins de contagem do limite maximo de 10 pecas:

a) Variacdes de formato (ex: post estdtico e story animado da mesma ideia) contam como exemplos
distintos;

b) Uma peca sequencial (ex: carrossel) conta como 01 (um) exemplo, se transmitir uma mensagem tUnica;
¢) Uma landing page e todas as suas paginas internas contam como 01 (um) exemplo;
d) Um post que direciona para uma landing page conta como 02 (dois) exemplos (o post e a landing page).

1.3.4. Subquesito 4 - Plano de Implementacao: A licitante devera detalhar o plano conforme os critérios
de julgamento do item 2.2.1.4.

1.3.4.1. O or¢amento (alinea 'b' do item 2.2.1.4) devera ser baseado na verba referencial indicada no
Briefing e nos valores referenciais (maximos) dos itens de servico constantes no Apéndice I (Catdlogo de
Produtos).

1.3.4.2. Todas as ac¢oOes e pecas propostas na "Solucao de Comunicacdo” (1.3.3) devem estar contempladas
no cronograma e no orcamento do Plano de Implementacdo.

1.4. Plano de Comunicagdo Digital - Via Identificada: Devera ser uma copia exata do conteddo da Via Ndo
Identificada (excluindo-se os exemplos fisicos de pecas), com a finalidade de correlacionar a autoria,
devendo:

I. Conter a identificagdo clara da licitante;
II. Ser datado;
I1I. Ser assinado na ultima pagina e rubricado nas demais pelo representante legal da licitante.

1.5. Quesito 2 - Capacidade de Atendimento: A licitante devera apresentar as informag¢des em caderno
especifico (Invélucro n? 3), em formato A4, numerado e rubricado, contendo:

1.5.1. Atestado(s), certidao(0es), declaracdo(bes) ou copia de instrumento(s) contratual(is) de até 5 (cinco)
clientes (CNP]Js distintos), para os quais a licitante tenha prestado servicos de comunicagao digital.

1.5.2. Serdo considerados servicos prestados a partir de 12 de janeiro de 2020, com dura¢do minima
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consecutiva de 60 (sessenta) dias.
1.5.3. Os clientes serao classificados para fins de pontuacdo conforme as seguintes defini¢des:
a) Cliente Nacional: Atuagdo comprovada em, no minimo, 15 (quinze) estados da federacao.

b) Cliente Estadual/Regional: Atuacdo comprovada em todas as regides de um estado ou Regido
Metropolitana (conforme divisdo do IBGE).

c¢) Cliente Municipal: Atuacdo comprovada em, no minimo, 1 (um) municipio.

1.5.4. E vedada a apresentacgdo de atestados referentes exclusivamente a outros servicos de comunicagio
(ex: assessoria de imprensa, relacdes publicas puras, live marketing) que nao o objeto desta licitagdo
(comunicacdo digital).

1.6. Quesito 3 - Relatos de Solu¢des de Comunicacgao: A licitante devera apresentar, no mesmo caderno
do item 1.5 (Invélucro n? 3), 2 (dois) relatos de solu¢des de comunicagio digital propostas pela licitante e
implementadas por seus clientes.

1.6.1. Cada relato esta limitado ao maximo de 6 (seis) paginas.
1.6.2. Os relatos deverao:
a) Ser elaborados em papel timbrado da licitante;

b) Ser assinados por um funcionario da licitante responsavel por sua elaboracdo (com vinculo
comprovado);

c) Referir-se a trabalhos implementados a partir de 12 de janeiro de 2020;

d) Estar formalmente validados pelo respectivo cliente (em documento apartado, que ndo conta no limite
de paginas), atestando a autenticidade do relato e indicando o nome do cliente, signatario e cargo.

1.6.3. E permitida a inclusdo de até 04 (quatro) pecas de comunicagio digital por relato, acompanhadas de
ficha técnica sucinta (que entra no computo do limite de 6 paginas).

2. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

2.1. As Propostas Técnicas serdo analisadas pela Subcomissdo Técnica quanto ao integral atendimento das
condicdes de apresentacdo e formatacao.

2.2. A Subcomissdo Técnica avaliara os quesitos e subquesitos conforme os seguintes atributos:
2.2.1. Quesito 1 - Plano de Comunicac¢ao Digital
2.2.1.1. Subquesito 1 - Raciocinio Basico

A licitante devera demonstrar acuidade na andlise do Briefing e do contexto da Prefeitura Municipal de
Araruama, quanto:

a) As fungdes e ao papel da Prefeitura na comunicagio digital com o cidadio e o turista;

b) A extensdo e a qualidade da comunicagéo digital da Prefeitura frente aos seus ptiblicos (residentes e
flutuantes);

c) Aos desafios de comunicacdo digital explicitados no Briefing que serdao enfrentados pela gestdo
municipal;

d) As necessidades que a comunicacdo digital deverd suprir para prevenir/mitigar as situacdes
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apresentadas no Briefing;
e) A natureza e extensio das a¢des propostas no Briefing frente ao objeto da licitagio.

Tabela de Pontuacio - Raciocinio Basico

Y1 - Pontuacio
Subquesito Analise critica Nota Peso , . ¢
Maxima
Atendimento de 5 itens do critério de 81-10
avaliacdo. ’
Atendimento de 4 itens do critério de
.. 6,1-8,0
avaliacdo.
Atendimento de 3 itens do critério de 41-6.0
avaliacio. o
Raciocinio , . s
L. Atendimento de 2 itens do critério de 1,0 10
Basico . 2,1-4,0
avaliacdo.
Atendimento de 1 item do critério de 01-20
avaliacdo. o
Nio atendimento de 5 itens do critério de
— 0 (zero)
avaliacao.
Nao apresentou. 0 (zero)

A licitante que zerar este subquesito sera desclassificada.
2.2.1.2. Subquesito 2 - Estratégia de Comunicacgdo Digital

A licitante devera explicitar e defender o partido tematico (conceito) para superar o desafio do Briefing,
observando:

a) A adequacdo do conceito a natureza e as atividades da Prefeitura de Araruama;

b) A capacidade de concatenar o cenario em que a Prefeitura esta inserida no contexto da gestdo publica e
dos seus desafios (servicos, turismo, infraestrutura);

c) Consisténcia técnica dos pontos centrais da Estratégia de Comunicacdo;
d) Exequibilidade da estratégia e seu alinhamento com o Raciocinio Basico;
e) Adequacao e otimizac¢do no uso e distribuicao do investimento referencial (indicado no Briefing).

Tabela de Pontuacio - Estratégia de Comunicacio Digital

Pontuacao

Subquesito Analise critica Nota Peso L.
Maxima
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Atendimento de 5 itens do critério de 81-10
avaliacio. ’
Atendi to de 4 it d itério d
er% 11:nen o de 4 itens do critério de 6.1-80
avaliacdo.
Atendi to de 3 it d itério d
er% 11:nen o de 3 itens do critério de 41-60
avaliacao.
Estratégia de
Comunicac¢ao Atendimento de 2 itens do critério de 91-40 2,0 20
Digital avaliagdo. o
Atendi to de 5 it d itério d
er% 1r~nen o de 5 itens do critério de 0.1-20
avaliacao.
Nio atendimento de 5 itens do critério
o 0 (zero)
de avaliacao.
Nio apresentou. 0 (zero)

A licitante que zerar este subquesito sera desclassificada.

2.2.1.3. Subquesito 3 - Solucdo de Comunicacgao Digital

A licitante devera demonstrar, através das acdes e pecas propostas:

a) O alinhamento claro das pegas com a estratégia proposta;

b) A coeréncia da proposta com a natureza da Prefeitura de Araruama e o desafio do Briefing;

c) A harmonia entre o equilibrio visual (design) e a usabilidade, navegabilidade e acessibilidade das
solugdes;

d) A compatibilizacdo das pecas com as plataformas e ferramentas a que se destinam;
e) A evidéncia dos resultados esperados, respeitando o investimento disponibilizado.

Tabela de Pontuacao - Solucao de Comunicac¢ao Digital

Pontuacao

Subquesito Analise critica Nota Peso .
Maxima

Atendimento de 5 itens do critério de

N 8,1-10
avaliacdo.
Solucao de . . o
¢ L Atendimento de 4 itens do critério de
Comunicacao .. 6,1-8,0 2,5 25
L. avaliacdo.
Digital

Atendimento de 3 itens do critério de

o 4,1-6,0
avaliacdo.

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama — RJ, CEP.: 28.979-087
WWwWw.araruama.rj.gov.br

47




ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA
ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo N2 28546/2025

3 EAMA  sccReTARIA EXECUTIVA DE LICITACOES E CONTRATOS Ass. Fls. 48
PREFEITURA MUNICIPAL COMISSAODELICITACAO -_—

Atendimento de 2 itens do critério de 91-40
avaliacdo. S
Atendimento de 1 item do critério de 01-20
avaliacio. S
Nao atendimento de 5 itens do critério de

. 0 (zero)
avaliacdo.
Nao apresentou. 0 (zero)

A licitante que zerar este subquesito sera desclassificada.
2.2.1.4. Subquesito 4 - Plano de Implementagao
A Licitante devera apresentar um plano de desenvolvimento das a¢des que contemple:

a) Fases de ativacdo, manutencdo e conclusdo das acdes, considerando a complexidade de execucido do
Briefing;

b) Cronograma fisico-financeiro (prazos, valores absolutos e percentuais);

¢) Demonstracao de eficiéncia e economicidade da verba referencial;

d) Alinhamento do cronograma com os publicos-alvo definidos no Raciocinio Basico;
e) Defesa do plano em alinhamento com a Estratégia de Comunicacao.

Tabela de Pontuacao - Plano de Implementac¢ao

Pontuacao
Subquesito Analise critica Nota Peso L. ¢
Maxima
A . . s
tendlr.nerjto de 5 itens do critério 81-10
de avaliac¢ao.
Atendi to de 4 it d itéri
en 1r.ner~1 o de 4 itens do critério 6.1-80
de avaliac¢ao.
Atendi to de 3 it d itéri
en 1r.ner~1 o de 3 itens do critério 41-60
de avaliagao.
Plano de 5t 55
Implementagio Atendimento de 2 itens do critério
s 2,1-4,0
de avaliagao.
Atendi 1 g
eerHNnento de 1 item do critério de 0.1-20
avaliacdo.
Nao atendimento de 5 itens do
o - 0 (zero)
critério de avaliacao.
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A licitante que zerar este subquesito sera desclassificada.

2.2.2. Quesito 2 - Capacidade de Atendimento

2.2.2.1. Subquesito - Clientes: Sera avaliada a abrangéncia geografica dos clientes apresentados (maximo
de 5), conforme as defini¢des do item 1.5.3. A nota final serd a soma das notas individuais (max. 5 clientes)

multiplicada pelo peso.

Tabela de Pontuacgao - Capacidade de Atendimento

Pontuacao
Quesito Subquesito Descricao Peso | Pontuacao , . §
Maxima

Cliente Nacional: Cliente

Nacional: Clientes com

atuacdo  nacional ou

integrantes do Poder 10

Executivo Federal, ’

estadual ou municipal

conforme descricdo no

item 1.5

Cliente

Regional: Clientes com

atuacao regional 0,75
Capacidade de ica
p ! Clientes .conforme descricdo no 20 10
Atendimento item 1.5

Cliente

Municipal: Clientes com

atuacdo municipal 0,25

conforme descricdo no

item 1.5

Niao atendimento dos

itens do critério de 0 (zero)

avaliacao

Nao apresentou 0 (zero)

2.2.3. Quesito 3 - Relatos de Solucdes de Comunicacao

Serdo avaliados os 2 (dois) relatos apresentados, considerando:

a) A evidéncia de planejamento estratégico na proposicdo da solugio;

b) A demonstracdo de que a solugdo contribuiu para os objetivos do cliente;
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¢) A complexidade do desafio e a relevancia dos resultados;
d) A qualidade de execugao das pecas;
e) A clareza e o encadeamento légico do relato.

Tabela de Pontuacao - Relatos de Solu¢coes de Comunicacdo

Pontuacao
Quesito Subquesito Avaliacao Nota Peso L . §
Maxima
Atendi to de 5 it d
.er,l .1mer10 _e ~1ens 0 81-10
critério de avaliagdo.
Atendi to de 4 it d
.E!I:I .1men 0 _e ~1ens 0 6.1-80
critério de avaliagdo.
A . .
t.erlld.lmento d_e 3~ itens do 41-6,0
critério de avaliagdo.
Relatos de | Relatos
Solucdes de Atendimento de 2 itens do 0,5 5
. ~ 1 e 2 Y . ~ 2’1 - 410
Comunicagao critério de avaliagao.
Atendi to de 1 item d
.erll llmeno 'e L item do 0.1-20
critério de avaliacao.
Nao atendimento de 5 itens
s . 0 (zero)
do critério de avaliacao
Nao apresentou. 0 (zero)

2.3. Apuracio da Pontuaciao Técnica

2.3.1. A pontuacdo de cada quesito/subquesito corresponderda a média aritmética dos pontos atribuidos
por cada membro da Subcomissao Técnica.

2.3.2. A pontuacio final da Proposta Técnica de cada licitante correspondera a soma dos pontos dos 03
(trés) quesitos, limitada a 100 (cem) pontos, conforme a tabela resumo:

Quesitos Pontuacdo | Pontuacao
Maxima Minima
1 - Plano de Comunicac¢ao Digital 80 60
[ - Raciocinio Basico 10
Subquesitos II - Estratégia de Comunicacgdo Digital | 20
I1I - Solucdo de Comunicagdo Digital 25
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IV - Plano de Implementacao 25
2 - Capacidade de Atendimento 10
Subquesitos [ - Clientes 10
3 - Relatos de Solugoes de Comunicacio 10
[ - Relato 1 5
Subquesitos
IT - Relato 2 5
Pontuacao 100 75

2.3.3. A Subcomissdo Técnica reavaliard a pontuagdo atribuida a um quesito sempre que a diferenca entre
a maior e a menor nota de seus membros for superior a 20% (vinte por cento) da pontuagdo maxima do
quesito, visando restabelecer o equilibrio das notas. Persistindo a diferenga, os membros registrardo as
justificativas em ata.

2.4. Classificacao

Sera classificada em primeiro lugar na fase técnica a licitante que obtiver a maior pontuacdo final,
observadas as regras de desclassificagao.

2.5. Desclassificagdo da Proposta Técnica
Sera desclassificada a Proposta Técnica que:

a) Apresentar qualquer elemento que permita a identificagdo da autoria do Plano de Comunicacao Digital -
Via Nao Identificada (Invélucro n® 1), antes da abertura do Invélucro n? 2;

b) Nao alcangar a pontuagdo minima de 60 (sessenta) pontos no Quesito 1 (Plano de Comunicagao Digital);
¢) Nao alcancar a pontuacdo minima total de 75 (setenta e cinco) pontos na soma de todos os quesitos;

d) Obtiver pontuacdo zero em qualquer um dos quesitos ou subquesitos.

2.6. Critérios de Desempate

Em caso de empate entre proponentes na pontuacdo técnica, o desempate seguird a seguinte ordem
sucessiva:

19) Maior pontuacao no Quesito 1 (Plano de Comunicagdo Digital).

292) Maior pontuagao no subquesito Plano de Implementacio.

39) Maior pontuagdo no subquesito Estratégia de Comunicagao Digital.
4) Maior pontuacao no subquesito Raciocinio Basico.

59) Maior pontuacao no Quesito 2 (Capacidade de Atendimento).

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama — RJ, CEP.: 28.979-087
WWwWw.araruama.rj.gov.br

51




ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA
ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo N2 28546/2025

3 EAMA  sccReTARIA EXECUTIVA DE LICITACOES E CONTRATOS Ass. Fls. 52
PREFEITURA MUNICIPAL COMISSAODELICITACAO -_—

62) Maior pontuacdo no Quesito 3 (Relatos de Solucoes).

79) Persistindo o empate, sera realizado sorteio em sessdo publica.

“Imprimir em papel timbrado da empresa”
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ANEXO III
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE
COMUNICACAO DIGITAL QUE ENTRE SI CELEBRAM A
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA E A EMPRESA (NOME
DA EMPRESA CONTRATADA).

CONTRATO N2XX/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N¢ (INSERIR NUMERO)

A PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA, pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no
CNPJ/MF sob o n? (Inserir CNPJ), com sede na (Inserir Endereco Completo da Prefeitura), Araruama/R],
doravante designada CONTRATANTE, neste ato representada pelo(a) Secretario(a) Municipal de (Inserir
Secretaria), (Nome do Secretario), portador(a) do CPF n? (XXX.XXX.XXX-XX), conforme competéncia
delegada pelo Decreto Municipal n? XX/XXXX;

E a empresa (Razdo Social da Empresa Vencedora), inscrita no CNP]J/MF sob o n? (XX.XXX.XXX/XXXX-XX),
estabelecida no (Endere¢o Completo da Empresa), doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada por seu representante legal, (Nome do Representante), portador(a) da Cédula de Identidade
n? (XXXXXXXX) e do CPF n? (XXX XXX.XXX-XX);

Resolvem celebrar o presente Contrato, vinculado a Concorréncia Publica n? XX/2025 e ao Processo
Administrativo n? (Inserir Nimero), o qual sera regido pela Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021,
pela Lei n® 12.232, de 29 de abril de 2010 (aplicada analogicamente), pela Lei Complementar n® 123/2006,
e pelas demais normas pertinentes, sujeitando-se as partes as seguintes clausulas e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - LEGISLACAO E DOCUMENTOS VINCULADOS

1.1. O presente Contrato rege-se pela Lei n? 14.133/2021, com aplicagdo subsidiaria e analégica da Lei n®
12.232/2010 (conforme Acérdao n2 6.227/2016-TCU-22 Camara) e demais normas aplicaveis.

1.2. Integram este instrumento, como se nele estivessem transcritos, para todos os fins e efeitos:

a) O Edital da Concorréncia Publica n®? 01/2025 e todos os seus Anexos (Termo de Referéncia e Apéndices
LILII, IVeV);

b) A Proposta Técnica e a Proposta de Precos vencedoras, apresentadas pela CONTRATADA,;
¢) Os documentos de Habilitacdo da CONTRATADA.
CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

2.1. Constitui objeto deste Contrato a prestacdo de servicos especializados de comunica¢do digital,
consistindo na criagdo, desenvolvimento, gestdo e convergéncia de conteidos e midias para disseminagio,
interacdo, acesso e troca de informagdes nos canais digitais da Prefeitura Municipal de Araruama.

2.2. 0 escopo dos servicos abrange:

a) A concepgdo, o planejamento estratégico, o desenvolvimento e a implementacdo de solugdes de
comunicagdo digital;
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b) A gestdo de perfis e a moderacdo de conteido em redes sociais, incluindo andlise de sentimentos e
desenvolvimento de propostas estratégicas baseadas em inteligéncia de dados;

) A criacdo e a execugdo técnica de projetos, agdes ou produtos de comunicacdo digital;

d) O desenvolvimento e a implementacao de formas inovadoras de comunicacdo digital, em consonancia
com novas tecnologias.

2.3. A contratacdo visa atender ao principio constitucional da publicidade e ao direito a informacao, por
meio de acdes que buscam difundir as politicas publicas, informar e orientar a populagdo residente e
flutuante, e posicionar as iniciativas e servicos da gestdo municipal.

2.4. Para a execucdo do objeto, as demandas serdo atendidas por meio da combinacdo dos produtos e
servicos listados no Apéndice I (Catalogo de Produtos e Servicos Essenciais) ao Termo de Referéncia
(Anexo I do Edital).

2.5. Os Produtos e Servicos Essenciais estdo detalhadamente especificados no referido Apéndice I,
contendo titulo, descritivo, entregas, critérios de avaliagdo, complexidade e prazos.

2.6. E vedada a subcontratagcio do niicleo principal do objeto, ou seja, dos Produtos e Servicos Essenciais
especificados no Apéndice I.

2.7. A execucdo de qualquer produto, servico ou despesa que envolva desembolso de recursos devera ser
prévia e expressamente autorizada pela CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA
3.1. O prazo de vigéncia deste Contrato é de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura.

3.2. Por se tratar de servico de natureza continua, o contrato podera ser prorrogado por sucessivos
periodos, por interesse da Administracdo e mediante acordo entre as partes, observado o limite maximo de
vigéncia de 10 (dez) anos, conforme Art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA QUARTA - VALOR CONTRATUAL E RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1. O valor global estimado deste Contrato para o primeiro periodo de 12 (doze) meses é de R$
10.000.000,00 (dez milhées de reais).

4.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos, impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, taxas de administragdo, custos com ferramentas tecnoldgicas, licencas, fretes, seguros e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto.

4.3. As despesas decorrentes desta contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
orcamento da Prefeitura Municipal de Araruama.

4.4. Dotacdo Or¢camentéria:

* Unidade Gestora: (A definir)

* Programa de Trabalho: (A definir)
* A¢do: (A definir)

* Natureza de Despesa: (A definir)

4.5. A CONTRATANTE nao esta obrigada a executar a totalidade do valor contratual, ndo assistindo a
CONTRATADA o direito a faturamento minimo.
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4.6. A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar acréscimos ou supressdes no objeto, nas mesmas condi¢es
contratuais, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos
do Art. 125 da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGACOES DA CONTRATADA
5.1. Constituem obrigacdes da CONTRATADA, além das demais previstas neste instrumento e na legislacdo:

5.1.1. Prestar os servicos com o mais elevado nivel de qualidade técnica e operacional, em estrita
conformidade com as especificagdes do Termo de Referéncia (Anexo I) e seus Apéndices.

5.1.2. Executar todos os servigos relacionados ao objeto mediante demanda e autorizacdo prévia da
CONTRATANTE, formalizada por Ordem de Servico (0S).

5.1.3. Exercer rigoroso controle de qualidade na execucdo dos servigos, com base nos parametros e
critérios de aceite determinados pela CONTRATANTE.

5.1.4. Tomar providéncias imediatas em casos de alteragdes, rejeicdes ou interrupcdes de servicos,
mediante comunicagdo da CONTRATANTE.

5.1.5. Manter, durante toda a execucido deste Contrato, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacio
exigidas na licitacdo.

5.1.6. Utilizar, na elaboracido dos servicos, os profissionais indicados na Proposta Técnica (para fins de
pontuacdo), admitida sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, mediante
comunicacado formal e aprovacdo da CONTRATANTE.

5.1.7. Prover a todos os profissionais envolvidos (alocados ou remotos) a infraestrutura necessaria de
equipamentos (computadores), suprimentos, acesso a Internet banda larga, softwares, licencas e demais
recursos para a perfeita execucdo contratual.

5.1.8. Designar formalmente um preposto, aceito pela CONTRATANTE, para representa-la na execugdo do
Contrato, com poderes para solucionar ocorréncias.

5.1.9. Manter, por si e por seus prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer informagdes confidenciais
a que tenha acesso em razao deste Contrato.

5.1.10. Nao divulgar informagcdes acerca da prestacio dos servicos que envolvam o nome da
CONTRATANTE, sem sua prévia e expressa autorizagao.

5.1.11. Fazer com que seus representantes e prepostos assinem Termo de Compromisso relativo a
confidencialidade e ao sigilo, responsabilizando-se por qualquer dano ou prejuizo oriundo de eventual
quebra de sigilo.

5.1.12. Cumprir todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais pertinentes e responsabilizar-se
por prejuizos decorrentes de infracdes a que houver dado causa.

5.1.13. Assumir, com exclusividade, todos os tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, prémios de
seguro, acidentes de trabalho e outras despesas necessarias ao cumprimento do objeto.

5.1.14. Apresentar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, a comprovacdo de quitagdo de seus
encargos e obrigacdes trabalhistas, previdenciarios e fiscais.

5.1.15. Responder perante a CONTRATANTE por eventuais prejuizos e danos decorrentes de sua demora,
omissdo ou erro na conduc¢do dos servigos.
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5.1.16. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissdes ou erros na elaboracio de
estimativas de custos que redundem em aumento de despesas para a CONTRATANTE.

5.1.17. Em caso de acgdo trabalhista envolvendo os servicos prestados, adotar as providéncias para
preservar a CONTRATANTE e, havendo condenacao, reembolsar a CONTRATANTE as importancias que
esta tenha sido obrigada a pagar, no prazo de 10 (dez) dias uteis.

5.1.18. Responder por qualquer acdo administrativa ou judicial movida por terceiros com base na
legislacdo de protecdo a propriedade intelectual ou direitos autorais, relacionadas aos servicos deste
Contrato.

5.1.19. Adotar, na execucdo dos servicos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de otimizacdo de
recursos e de reducio de desperdicios, conforme Art. 144 da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA SEXTA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE
6.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:
a) Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA;

b) Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA os elementos, briefings e informacdes que se fizerem
necessarios a execuc¢io dos servicos;

¢) Proporcionar as condicGes necessarias para a boa execucio dos produtos e servicos;

d) Notificar a CONTRATADA, formal e tempestivamente, sobre irregularidades observadas no
cumprimento deste Contrato;

e) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre multas, penalidades e débitos de sua responsabilidade;
f) Efetuar os pagamentos nas condi¢des e precos pactuados.
CLAUSULA SETIMA - GESTAO E FISCALIZACAO

7.1. A CONTRATANTE, através de servidores designados (Gestor do Contrato, Fiscal Técnico e Fiscal
Administrativo), fiscalizara a execucdo dos produtos e servicos e verificara o cumprimento das
especificacdes, podendo rejeita-los, no todo ou em parte, quando nio corresponderem ao especificado.

7.2. A fiscalizacdo pela CONTRATANTE nao restringe nem exime a responsabilidade, Unica, integral e
exclusiva da CONTRATADA pela perfeita execugao dos servicos.

7.3. A ndo aceitacdo de algum servico ndo implicara dilacio do prazo de entrega, salvo expressa
concordancia da CONTRATANTE.

7.4. A CONTRATADA devera refazer ou reparar, sem 6nus para a CONTRATANTE, os servigos considerados
nao aceitaveis, nos prazos estipulados pela fiscalizagao.

7.5. A CONTRATADA oferecera todas as condi¢des para a mais ampla e completa fiscalizacao, fornecendo
informacgdes, documentos e acesso aos servicos em execucao.

CLAUSULA OITAVA - PAGAMENTO E REMUNERACAO

8.1. Para pagamento pela execucdo dos produtos e servicos, a CONTRATADA devera apresentar os
seguintes documentos:

a) Nota Fiscal ou Fatura emitida em nome da CONTRATANTE, sem rasuras, da qual constard o nimero do
contrato, descricdo dos produtos/servicos executados, numero da Ordem de Servigo e dados bancarios;
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b) Relatérios e documentos de comprovacio da execucdo dos produtos e servicos, conforme detalhado no
Apéndice I;

¢) Comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista (consulta ao SICAF ou certiddes equivalentes).

8.2. O Gestor ou Fiscal do Contrato s6 atestara a execucao dos servigos e liberard os documentos para
pagamento quando cumpridas todas as condi¢des pactuadas.

8.3. Recebimento: Ocorrera em duas etapas:

a) Recebimento Provisério: Em até 10 (dez) dias tuteis da entrega, pelos Fiscais Técnico e Administrativo,
mediante termo que verifique o cumprimento das exigéncias.

b) Recebimento Definitivo: Em até 15 (quinze) dias tuteis do Recebimento Provisério, pelo Gestor do
Contrato, apds consolidacdo dos relatoérios da fiscalizacio e verificacdo da qualidade final.

8.4. Liquidacdo: A CONTRATANTE tera o prazo de 10 (dez) dias uteis, contados do Recebimento Definitivo,
para proceder a liquidacdo da despesa.

8.5. Pagamento: O pagamento serd efetuado em até 10 (dez) dias tteis, contados da finalizacdo da etapa de
liquidacgdo da despesa, por meio de crédito em conta corrente indicada pela CONTRATADA.

8.6. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstiancia que impeca a liquidacdo, o prazo sera suspenso e
reiniciado ap6s a regularizacdo pela CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE.

8.7. Reembolso de Deslocamentos: O reembolso de despesas com diarias e passagens, limitado a 5% do
valor do contrato, seguira o rito definido no Termo de Referéncia (item 5.5), exigindo Ordem de Servico
prévia, prestacdo de contas e cotacdes (para passagens). As didrias seguirdo os valores da legislacdo
municipal de Araruama.

8.8. Atraso de Pagamento: No caso de eventual atraso de pagamento por culpa da CONTRATANTE, o valor
devido sera atualizado financeiramente, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido para o atraso,
aplicando-se a seguinte féormula:

EM=1xNxVP

Onde:

EM = Encargos Moratdrios

N = Numero de dias entre a data prevista e o efetivo pagamento

VP = Valor da parcela

I = Indice de compensagao financeira (0,00016438, baseado na taxa de 6% a.a. / 365 dias)
CLAUSULA NONA - REAJUSTE

9.1. Os precos dos Produtos e Servicos Essenciais poderao ser reajustados, observada a periodicidade anual
(12 meses), contada da data limite para apresentacdo da proposta.

9.2. O reajuste sera feito com base na variacdo do Indice Geral de Precos de Mercado (IGP-M) da Fundagio
Getulio Vargas (FGV) ou por outro indice que o venha a substituir, mediante Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DE EXECUCAO

10.1. No prazo de até 15 (quinze) dias, contado da assinatura deste Contrato, a CONTRATADA devera
apresentar garantia no valor de R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais), correspondente a 5% (cinco por

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama — RJ, CEP.: 28.979-087
WWwWw.araruama.rj.gov.br

57




ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA
ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo N2 28546/2025

3 EAMA  sccReTARIA EXECUTIVA DE LICITACOES E CONTRATOS Ass. Fls. 58
PREFEITURA MUNICIPAL COMISSAODELICITACAO -_—

cento) do valor global deste Contrato, para assegurar sua plena execucao.

10.2. O atraso superior a 30 (trinta) dias na apresentacao da garantia autoriza a CONTRATANTE a extinguir
este Contrato por descumprimento, sem prejuizo das sangoes.

10.3. Cabera a CONTRATADA escolher uma das modalidades previstas no Art. 96 da Lei n? 14.133/2021
(Caugdo em dinheiro, Seguro-garantia ou Fiang¢a bancaria).

10.4. A garantia, qualquer que seja a modalidade, devera ter vigéncia correspondente ao periodo de
vigéncia deste Contrato, acrescido de 90 (noventa) dias.

10.5. A garantia assegurara o pagamento de:

I. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto;

II. Prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo;

[1I. Multas moratorias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE;

IV. Obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias ndo adimplidas pela CONTRATADA.

10.6. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, a CONTRATADA devera proceder a
respectiva reposicdo no prazo de 10 (dez) dias uteis.

10.7. Em caso de prorrogacdo contratual, a CONTRATADA devera renovar a garantia nas mesmas
condigdes.

10.8. A garantia serd liberada ou restituida, a pedido da CONTRATADA, no prazo de 90 (noventa) dias apds
o término da vigéncia, mediante certificacdo do Gestor do Contrato de que todas as obrigacdes foram
cumpridas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. O descumprimento total ou parcial das obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, sem justificativa
aceita pela CONTRATANTE, podera acarretar, garantido o contraditério e a ampla defesa, as seguintes
sangdes (conforme Art. 156 da Lei 14.133/2021):

I - Adverténcia;

II - Multa;

[l - Impedimento de licitar e contratar;

IV - Declaracgdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.2. A sancdo de Adverténcia podera ser aplicada por falhas leves que nido causem prejuizo significativo
ao servico.

11.3. A sancdo de Multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

a) Multa Moratoéria: 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso injustificado na execucgao
de produto ou servico, calculada sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida, até o limite de 30 (trinta) dias.

b) Multa Compensatoria: (Conforme tabelas de infragdo abaixo). O atraso superior a 30 (trinta) dias podera
caracterizar inexecucdo total, a critério da CONTRATANTE.

11.4. Para fins de gradacdo das infracdes, considera-se:

Tabela 1 - Correspondéncia entre Grau da Infracio e Quantidade de Pontos

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama — RJ, CEP.: 28.979-087
WWwWw.araruama.rj.gov.br

58




ARARU
1EAMA

PREFEITURA MUNICIPAL

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA
ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo N 28546/2025
SECRETARIA EXECUTIVA DE LICITACOES E CONTRATOS Ass.: Fls. 59

COMISSAO DE LICITAGAO

Grau da infracao Quantidade de pontos atribuidos
Leve 1 ponto por infracao

Média 2 pontos por infracao

Grave 3 pontos por infracao

11.4,2 Comprovadas as falhas e atingida a pontuacdo estabelecidas a CONTRATANTE podera aplicar as
sancoes, por infracdo, conforme os graus, as correspondéncias, as descri¢cdes e as incidéncias estabelecidas
na Tabela 2 e na Tabela 3, apresentadas a seguir:

Tabela 2 - Grau e correspondéncia de cada infraciao

Grau da infracao Correspondéncia

Leve

Adverténcia (na primeira infra¢io)

Multa no valor de 0,025 %, por incidéncia, sobre o valor total deste contrato ou
valor do servico (ap6s a primeira infracao).

Média

Multa no valor de 0,1 %, por incidéncia, sobre o valor total deste contrato ou
valor do servico.

Grave

Multa no valor de 0,5 %, por incidéncia, sobre o valor total deste contrato ou
valor do servico.

Tabela 3 - Infracdes

Item

Descricao Grau Incidéncia

N3o operar como organizacio completa prejudicando | Média
o fornecimento dos servigos com elevada qualidade. (passivel  de | Semestral

corre¢do)

Nao observar rigorosamente as especificacoes
estipuladas pela CONTRATANTE no fornecimento de
produtos e servicos relacionados com o objeto deste
contrato.

Grave Por ocorréncia.

Nao executar todos os servicos relacionados com o
objeto  deste contrato, mediante demanda | Grave Semestral
da CONTRATANTE.

Nao exercer o controle de qualidade na execucdo dos
servicos prestados, com base nos parametros |Grave Por ocorréncia.
determinados pela CONTRATANTE.
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Realizar despesas relacionadas com este contrato
sem a autorizagdo prévia e por escrito|Grave
da CONTRATANTE.

Por ocorréncia.

Nao tomar providéncias, imediatamente, em casos de
alteracgdes, rejeicoes, cancelamentos ou interrupgdes
de um ou mais servicos, mediante comunicacdo
da CONTRATANTE.

Grave

Por ocorréncia.

Nao manter durante a execugdo deste contrato todas | Média
as condicdes de habilitacao e qualifica¢do, exigidas na

T _ ] (passivel
concorréncia que deu origem a este instrumento.

correcdo)

de | Semestral

Nao utilizar, na elaboracao dos servigos objeto deste
contrato, os profissionais indicados na Proposta Leve

Técnica da concorréncia que deu origem a este| (passivel
instrumento, para fins de comprovagdo da|correcio)
Capacidade de Atendimento.

de | Semestral

Substituir os profissionais envolvidos na execugdo | Leve
contratual sem o conhecimento e anuéncia

(passivel
da CONTRATANTE.

correcao)

de | Por ocorréncia

10

Ndo apresentar na assinatura deste contrato |yjadia
declaracdo de inexisténcia de contrato vigente que
possa gerar conflito de interesses com as atividades
finalisticas da CONTRATANTE. corregdo)

(passivel

de | Por ocorréncia

11

Nao zelar pelo irrestrito e total sigilo sobre quaisquer
informaces que lhe sejam fornecidas em
decorréncia da execucdo contratual, sobretudo
quanto a estratégia de atuagdo da CONTRATANTE.

Grave

Por ocorréncia

12

Divulgar informacdes acerca da prestacio dos
servicos objeto deste contrato, mesmo que
acidentalmente, sem a prévia e expressa autorizacao
da CONTRATANTE.

Grave

Por ocorréncia.

13

Nao assinar Termo de Compromisso relativo a|Média
confidencialidade e ao sigilo, conforme modelo

(passivel
definido pela CONTRATANTE.

corre¢do)

de | Por ocorréncia.

14

Recusar o ressarcimento a CONTRATANTE de
qualquer dano ou prejuizo oriundo de eventual | Grave
quebra de sigilo das informacdes fornecidas.

Por ocorréncia.
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Média
(passivel
correcdo)

de | Por ocorréncia.

16

Gerar prejuizos e infracdes a CONTRATANTE na
prestacdo dos servicos objeto deste contrato.

Grave

Por ocorréncia

17

Ndo cumprir a legislagdo trabalhista e securitaria
com relacdo a seus empregados.

Média
(passivel
corre¢do)

de | Por ocorréncia

18

Nao realizar de forma devida o pagamento de
tributos (impostos e taxas) que forem devidos em
decorréncia do objeto deste contrato, bem como as
contribuicées
encargos trabalhistas, prémios de seguro e de
acidentes de trabalho, os encargos que venham a ser
criados e exigidos pelos Poderes Publicos e outras
despesas que se fizerem necessarias ao cumprimento
do objeto pactuado.

devidas a Previdéncia Social, os

Média
(passivel
correcao)

de | Por ocorréncia.

19

Nao apresentar, quando solicitado
pela CONTRATANTE, a comprovacdo de estarem
sendo satisfeitos todos os seus encargos e obrigacdes

trabalhistas, previdenciarios e fiscais.

Leve

(passivel
correcao)

de | Por ocorréncia

20

estabelecidos
servicos

Nao observar 0s
pela CONTRATANTE na
objeto deste contrato.

prazos

conducao dos

Média
(passivel
correcao)

de | Por ocorréncia

21

Provocar prejuizos e danos a CONTRATANTE devido
a sua demora, omissdo ou erro, na conducdo dos
servicos objeto deste contrato.

Grave

Por ocorréncia

22

Nao atuar com atencdo e responsabilidade na
elaboracao de estimativa de custos dos servigos
objeto deste contrato.

Média
(passivel
correcdo)

de | Por ocorréncia

23

Nao prestar 0 devido esclarecimento
a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos
que envolvam

desabonadores noticiados

a CONTRATADA.

Grave

Por ocorréncia

24

Caucionar ou utilizar o presente contrato como

Grave

Por ocorréncia
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garantia para qualquer operacao financeira.

Nao observar na execucdo dos servicos as boas

Leve
praticas de sustentabilidade ambiental, de
25 o ~ . (passivel ~ de | Semestral
otimizacao de recursos, de reducio de desperdicios e
correcao)

de redugdo da poluicao.

11.5. A sangdo de Impedimento de Licitar e Contratar (pelo prazo maximo de 3 anos) e Declaracao de
Inidoneidade serdo aplicadas nos casos de infracdes graves, fraude, comportamento inidéneo ou
reincidéncia em faltas que causem prejuizo a Administragao.

11.6. O valor das multas podera ser descontado da garantia ou da fatura, ou cobrado judicialmente.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - EXTINCAO DO CONTRATO

12.1. Constituirdo motivos para extingdo (rescisdo) deste Contrato, assegurados o contraditério e a ampla
defesa, aqueles previstos no Art. 137 da Lei n2 14.133 /2021, seguindo os procedimentos do Art. 138.

12.2. Em caso de alteracao social (fusdo, cisdo, incorporacdo) da CONTRATADA, a CONTRATANTE reserva-
se o direito de continuar ou nio a execucdo deste Contrato, mediante analise da manutencio das condicoes
de habilitacao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DISPOSICOES GERAIS

13.1. E vedada a utilizacdo, na execugio dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou fun¢do de confianca na CONTRATANTE, nos termos da legislacdo
aplicavel (Simula Vinculante n? 13 do STF).

13.2. Conforme definido no Termo de Referéncia, os servicos serdo prestados, em regra, nas instalacdes da
CONTRATADA (remotamente), podendo, excepcionalmente, haver alocacdo de profissionais nas
dependéncias da CONTRATANTE, mediante justificativa e Ordem de Servigo.

13.3. A CONTRATANTE providenciara a publicacdo do extrato deste Contrato e de seus eventuais Termos
Aditivos no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

13.4. A omissdo ou tolerancia das partes em exigir o estrito cumprimento das disposi¢des deste Contrato
ndo constituird novacdo ou renuncia de direitos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - FORO

14.1. As questdes decorrentes da execucdo deste Contrato que ndo puderem ser dirimidas
administrativamente serdo processadas e julgadas no Foro da Comarca de Araruama, Estado do Rio de
Janeiro, com expressa renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e acordados, assinam o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forma.

Araruama/R], (data da assinatura).

(Autoridade Competente pela CONTRATANTE)
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ANEXO IV
DIRETRIZES PARA APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

1. DIRETRIZES DE APRESENTACAO

1.1. A proponente devera apresentar sua Proposta de Precos em estrita conformidade com as seguintes
diretrizes:

a) Ser apresentada em um volume (caderno) unico, utilizando papel que identifique a proponente (papel
timbrado).

b) Todas as paginas deverdo estar numeradas sequencialmente.

c) A proposta deve ser redigida em lingua portuguesa, de forma clara, objetiva, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas.

d) A proposta devera ser datada, assinada na ultima pagina e rubricada nas demais pelo representante
legal da proponente, devidamente identificado.

1.2. A Proposta de Precos deverad ser elaborada seguindo rigorosamente o Modelo Referencial de
Proposta de Precos (Apéndice V deste Termo de Referéncia.

1.3. Os precos unitarios para cada produto ou servico deverdo ser preenchidos pela proponente no
Apéndice V.

1.4. Os precos unitarios ofertados pela proponente deverdo ser iguais ou inferiores aos Precos Unitarios
Maximos estabelecidos no Apéndice I (Catalogo de Produtos e Servicos Essenciais).

1.5. Nos precos unitarios e no valor global ofertado deverdo estar inclusos todos os custos diretos e
indiretos necessarios a plena execucio do objeto, tais como:

a) Despesas com planejamento, apresentagdes, salarios e encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios da
mao de obra;

b) Custos com mobiliario, instalagdes e equipamentos (hardware);

c) Softwares, licencas de uso, ferramentas tecnoldgicas, bancos de imagem e equipamentos de cobertura de
foto e video;

d) Despesas com suprimentos, acesso a internet, telefonia e transporte;

e) Todos os tributos (impostos, taxas, contribui¢des), seguros, fretes e demais obrigacdes financeiras de
qualquer natureza.

f) A proponente nio podera pleitear nenhum ressarcimento adicional relacionado a esses custos.

1.6. Os precos unitarios e totais deverdo ser apresentados em algarismos numéricos (em Reais - R$), com 2
(duas) casas decimais, e também por extenso. Em caso de divergéncia entre o valor numérico e o valor por
extenso, prevalecera o valor por extenso.

1.7. O prazo de validade da Proposta de Precos é de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de sua
apresentacdo (data da sessdo publica).

1.7.1. Se a licitante fixar prazo inferior ou se o prazo expirar durante o certame, a Comissao de Contratacao
podera promover diligéncia para que a proponente prorrogue o prazo de validade.
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1.7.2. Arecusa em prorrogar a validade da proposta implicarad na desclassificacdo da proponente.

1.8. Os precgos propostos sdo de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo lhe assistindo o direito de
pleitear alteracdes posteriores sob alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

2. ANALISE E JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

2.1. Conforme rito estabelecido no Edital, a Proposta de Pregos (Invélucro n? 4) serd aberta
exclusivamente da proponente classificada em primeiro lugar na fase técnica e que tenha sido
considerada habilitada.

2.2. Os Invélucros n® 4 (Proposta de Precos) das demais proponentes (desclassificadas na fase técnica ou
ndo classificadas em primeiro lugar) permanecerao lacrados sob a guarda da Comissao de Contratagao.

2.3. A Comissdo de Contratacdo analisara a Proposta de Precos da vencedora da fase técnica quanto ao
atendimento das condi¢des deste Edital e seus Anexos.

2.4. Sera desclassificada a Proposta de Precos que:
a) Apresentar qualquer prec¢o unitario superior ao valor maximo estabelecido no Apéndice I;
b) Apresentar valor global superior ao estimado (R$ 10.000.000,00);

c) Apresentar precos baseados em propostas de outras licitantes ou que contenham qualquer
condicionante para a execucao dos servi¢os;

d) For considerada manifestamente inexequivel pela Comissdo, ou ndo tenha sua exequibilidade
demonstrada quando exigido.
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ANEXOV

MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

A Comissdo de Contratacao,

Concorréncia n? XX/2025 - Prefeitura Municipal de Araruama

Declaramos que, caso essa licitante venha a ser contratada pelo CONTRATANTE, como resultado da
concorréncia em epigrafe, adotaremos os seguintes precos na execucdo do contrato:

percentual de desconto de ........ /Y (R por cento), a ser concedido ao CONTRATANTE, incidente
de forma linear sobre os valores elencados na Planilha de Estimativa Anual de Execucao e Precos Unitarios
dos Produtos e Servicos Essenciais, constante do Apéndice I do Anexo I do Edital desta concorréncia; e

Declaramos ainda que:

a) os direitos patrimoniais sobre autoria dos contetidos, bem como os direitos de uso dos dados
coletados, incluidos os estudos, analises e planos elaborados por esta licitante, por meio de nossos
empregados ou prepostos, em decorréncia da execucdo do contrato, passam a ser integralmente do
CONTRATANTE;

b) consideram-se incluidos os valores equivalentes a remuneracdo desses direitos, mencionados na
alinea ‘a’, na remuneracdo dos produtos e servicos;

c) o CONTRATANTE poder3, a seu juizo, utilizar os direitos referidos na alinea ‘a’ durante a vigéncia
do contrato a ser celebrado, e mesmo ap6s seu término ou eventual rescisdo, sem que lhe caiba
qualquer onus;

d) nos precos dos Produtos e Servigcos Essenciais, decorrentes do percentual de desconto acima
proposto, estdo incluidos todos os nossos custos internos, diretos e indiretos, tais como: despesas
com planejamento e apresentagdes; encargos sociais e trabalhistas de mao de obra; equipamentos
(hardware), programas (software); tributos (impostos e taxas); seguros; e demais obrigac¢des
financeiras, de qualquer natureza, envolvidas na execucdo do objeto do contrato e ndo sera
pleiteado nenhum ressarcimento relacionado a esses custos;

e) os percentuais acima propostos sdo de nossa exclusiva responsabilidade e ndo nos assistira o
direito de pleitear nenhuma alteracdo posterior, sob a alegacao de erro, omissao ou qualquer outro
pretexto, na vigéncia do contrato caso seja firmado;

f) comprometemo-nos a envidar esforcos no sentido de obter as melhores condi¢des nas negociacdes
comerciais junto a fornecedores especializados, transferindo ao CONTRATANTE todas as vantagens
obtidas;
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g) garantimos o pagamento integral dos valores devidos aos fornecedores especializados, apds a
liquidacao das despesas e o pagamento a cargo do CONTRATANTE, nos termos do item 9 do Anexo |
do Edital desta concorréncia;

h) manteremos, por nés e por nossos prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer informacdes
que nos sejam fornecidas.

i) estamos cientes de que o CONTRATANTE procedera a retencio de tributos e contribuicdes nas
situagdes previstas em lei;

Esta Proposta de Precos estd em conformidade com o Edital desta concorréncia e tem validade de .......
 (— ) dias, contados de sua apresentacao.

Por fim, informamos os seguintes dados:

Nome empresarial:

Endereco:

CEP:

CNPJ:

Inscricao Estadual ou Municipal:

Local de data

<nome completo da licitante, nome, cargo e assinatura dos representantes legais>
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ANEXOV
BRIEFING - ARARUAMA
PANORAMA GERAL DO MUNICiPIO DE ARARUAMA

Apresentacdo

Araruama é um municipio fluminense localizado na Regido dos Lagos do Estado do Rio de Janeiro, distante
aproximadamente 120 km da capital. Com uma 4rea territorial de 638,276 km? e populacdo estimada de
137.773 habitantes (IBGE, 2024), o municipio é reconhecido como um dos mais dindmicos da regido,
articulando potencial turistico, crescimento econdmico acelerado e investimentos estruturantes em saude
e educacio.

O municipio possui quatro grandes areas estratégicas, que conformam seu perfil institucional e orientam as
politicas publicas da gestdao municipal:

Turismo

Araruama detém a maior laguna hipersalina do mundo em plena atividade turistica, a Lagoa de Araruama,
com 220 km? de extensdo. Seu litoral de 4gua quente e suas praias de aguas calmas atraem visitantes de
todo o estado e de outras regides do Brasil. O municipio abrange balnearios de grande relevancia, como
Praia Seca — considerado um dos maiores balnearios planejados da América Latina —, além de Iguabinha,
Sao Vicente de Paula e outras localidades com forte apelo ao turismo de sol, lagoa, nautico, campo e
eventos. O turismo representa uma das principais fontes de dinamismo econémico sazonal do municipio,
com impacto direto sobre o comércio local, a rede hoteleira e os servigos de alimentacao.

Economia

A economia de Araruama experimentou uma significativa reestruturacdo nas ultimas décadas, transitando
de uma base produtiva centrada nas salinas e na citricultura para uma economia diversificada, apoiada no
turismo, no comércio, nos servicos e, sobretudo, nos royalties do petréleo oriundos da produgio offshore
da Bacia de Campos e do Pré-Sal. Em 2024 e 2025, Araruama figurou entre os municipios fluminenses com
aumentos significativos nos repasses de royalties e participacdes especiais. Isso permitiu que a cidade
mantivesse investimentos em infraestrutura mesmo em periodos de crise nacional. O municipio conta
ainda com atividade pesqueira artesanal, pecuaria e comércio varejista robusto, especialmente nos
distritos de Sede e Morro Grande.

Saude

A rede de saude publica de Araruama tem sido objeto de expressivos investimentos na gestdo atual, com
ampliacdo da oferta de servicos hospitalares, implantacdo de clinicas municipais de especialidades,
fortalecimento da atengdo basica por meio das Unidades Basicas de Saude (UBS) e ampliacdo do programa
de saude da familia. O municipio possui unidades de referéncia que atendem nio apenas a populacio local,
mas também aos moradores de municipios vizinhos.

Educacao

Araruama mantém uma das maiores redes de ensino fundamental da Regido dos Lagos, com dezenas de
escolas municipais distribuidas pela Sede e pelos distritos. A gestdo municipal tem priorizado a expansao
da oferta de vagas em creches e pré-escolas, a modernizacdo das instalag¢des fisicas e a qualificacdo do
corpo docente. Além da rede publica, o municipio abriga instituicdo de ensino superior privado, ampliando

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama — RJ, CEP.: 28.979-087
WWwWw.araruama.rj.gov.br

68




ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA
ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo N2 28546/2025

3 EAMA  sccReTARIA EXECUTIVA DE LICITACOES E CONTRATOS Ass. Fls. 69
PREFEITURA MUNICIPAL COMISSAODELICITACAO -_—

o capital humano local.
Dados demograficos e socioeconémicos

O perfil demografico de Araruama reflete um municipio em franca expansdo e consolidagdo regional. A
cidade apresenta uma expressiva taxa de crescimento anual de aproximadamente 2,8% (periodo 2010-
2024), ritmo este que supera a média de diversas capitais brasileiras. Essa dinamica populacional se
distribui em uma densidade demografica de 231,3 hab./km? organizada em cerca de 52.000 domicilios
particulares ocupados.

No que tange a composi¢do da populacdo, observa-se uma ligeira predominancia feminina, com uma razao
de sexo de 96 homens para cada 100 mulheres. A estrutura etaria revela um municipio maduro, mas ainda
com bonus demografico: a maior fatia da populacdo (38%) encontra-se na faixa dos 30 aos 59 anos,
enquanto criancas e jovens (0 a 29 anos) somam 45% do total. Destaca-se, ainda, o contingente de idosos
(60 anos ou mais), que ja representa 17% dos araruamenses

No campo do desenvolvimento social, Araruama sustenta um IDHM de 0,718, classificado como médio-alto,
sustentado por indicadores educacionais robustos. A taxa de alfabetizacdo entre pessoas de 15 anos ou
mais atinge 95,4%, e a taxa liquida de escolarizacdo no Ensino Fundamental é de expressivos 93%. No
entanto, o municipio enfrenta o desafio comum de retencdo no Ensino Médio, onde a taxa liquida de
escolarizagdo recua para 72%.

Histéria do municipio de Araruama
Pré-Colonial: presenca indigena

O territério que hoje corresponde ao municipio de Araruama era habitado, antes da chegada dos
colonizadores europeus, por grupos indigenas pertencentes ao tronco linguistico Tupi,
predominantemente os povos Tupinamba e Tamoio. Esses povos estabeleceram aldeias ao longo das
margens da grande laguna, valendo-se da pesca lacustre e marinha como principal fonte de subsisténcia,
além da coleta de frutos e da agricultura de subsisténcia baseada na mandioca. A grande lagoa — batizada
pelos indigenas com termos que remetem a ideia de "caminho das aguas” ou "lagoa de dgua salgada" — era
tanto recurso alimentar quanto eixo de organizacgdo territorial e espiritual para esses povos.

O contato com os portugueses, iniciado de forma mais intensa na segunda metade do século XVI, resultou
em conflitos territoriais, epidemias e no progressivo deslocamento e miscigenacdo das populagdes nativas,
cujos tragos culturais, linguisticos e culinarios permanecem incorporados a identidade local.

Colonizacao e formacgao do territério

A colonizagdo do territdério araruamense esta ligada a concessdo de sesmarias e a instalacao de fazendas de
criacdo de gado e producdo agricola ao longo dos séculos XVII e XVIII. A Igreja Catélica cumpriu papel
central na organizagdo do nucleo populacional, com a fundacido da primeira capela em devocdo a Nossa
Senhora do Desterro, padroeira do municipio. O crescimento do vilarejo em torno da lagoa foi gradual, e a
elevacido de Araruama a condicio de vila e, posteriormente, de municipio auténomo, ocorreu no século XIX,
inserida no contexto da reorganiza¢do administrativa da Provincia do Rio de Janeiro.

Em 1846, Araruama foi elevada a categoria de vila, e em 1859 foi criado o municipio, desmembrado de
Cabo Frio. Esse periodo marcou também o inicio da exploracdo sistematica do sal, que se tornaria a
principal matriz econémica do municipio por mais de um século.

As salinas: eixo economico historico
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Durante grande parte dos séculos XIX e XX, as salinas de Araruama foram responsaveis por tornar o
municipio o maior produtor de sal marinho do Estado do Rio de Janeiro e um dos mais expressivos do
Brasil. As condi¢des naturais da Lagoa de Araruama — alta salinidade, baixa profundidade e regime de
ventos e insolacdo favoraveis — criaram condi¢des ideais para a extracdo do sal por evaporacdo solar. As
salinas empregavam centenas de trabalhadores e estruturavam a economia local, o comércio e a vida social
do municipio.

A decadéncia progressiva da atividade salineira, a partir dos anos 1970 e 1980, decorreu da concorréncia
do sal nordestino — produzido em maior escala e a custos menores —, da deterioracdo ambiental gradual
da lagoa e da modernizacao tecnolégica do setor, que reduziu a demanda por mao de obra intensiva. As
ultimas salinas comercialmente ativas do municipio encerraram suas atividades nas décadas seguintes,
deixando um legado cultural e paisagistico que ainda marca a identidade de Araruama.

A citricultura e outras matrizes economicas

Paralelamente a exploragdo salineira, Araruama desenvolveu ao longo do século XX uma significativa
producio citricola, com destaque para a laranja, o limao e a tangerina. As fazendas do interior do municipio
abasteciam mercados regionais e contribuiam para a renda de pequenos e médios produtores rurais. A
citricultura conviveu com a producio de mandioca, a pecuaria de corte e de leite e a pesca artesanal como
componentes complementares de uma economia rural diversificada.

A partir dos anos 1990, a expansdo do turismo de veraneio e a chegada de moradores permanentes
oriundos da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro provocaram uma profunda transformacao na estrutura
produtiva do municipio, acelerando a urbanizagio, a especulacdo imobilidria e o crescimento do setor de
Servicos.

O momento presente

Araruama ingressa no século XXI como um municipio em plena transi¢cdo, buscando conciliar o legado
histérico de suas matrizes tradicionais com as demandas de um crescimento urbano acelerado. A chegada
dos royalties do petrdleo, as obras de infraestrutura urbana e os investimentos em satde e educacido
promovidos pela gestdo municipal configuram um novo capitulo na histéria do municipio, marcado pela
possibilidade de transformar receitas em servigos permanentes e melhorias estruturais para a populagdo.

Geografia do municipio: distritos e perfis socioeconémicos
Estrutura distrital

O municipio de Araruama esta organizado administrativamente em cinco distritos, cada um com
caracteristicas geograficas, socioeconémicas e urbanas distintas. A seguir, descreve-se o perfil de cada
distrito, com énfase em seus eixos comerciais, areas rurais e potencial turistico.

Distrito 1 — Sede (Centro Urbano de Araruama)

O Distrito Sede concentra o principal ntcleo urbano do municipio, onde se localizam a Prefeitura
Municipal, as secretarias de governo, o Férum, a sede da Camara dos Vereadores, o hospital de referéncia, o
comércio varejista de maior porte e os servicos especializados. E o distrito com maior densidade
populacional e maior diversidade de atividades economicas. O eixo comercial central (Rua Coronel
Carvalho e adjacentes) concentra agéncias bancarias, lojas de vestudrio, supermercados e prestadores de
servicos. A Sede abrange também bairros residenciais, além de orla lacustre com potencial turistico e de
lazer.

Distrito 2 — Morro Grande
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Morro Grande é o segundo maior ntcleo urbano do municipio, funcionando como um subcentro comercial
e de servigos para a por¢ao sul do territério municipal. O distrito possui perfil predominantemente
residencial e popular, com forte dindmica de comércio local — mercados, farmécias, lojas de materiais de
construgdo e prestadores de servicos de sauide e educacdo. A area rural do distrito abriga propriedades
produtoras de hortifrutigranjeiros e pequenas criacdes.

Distrito 3 — Sio Vicente de Paula

Sdo Vicente de Paula apresenta perfil misto, com areas urbanas consolidadas ao longo da orla lacustre e
zonas rurais no interior, com atividade agropecuaria e produgao familiar. O turismo de lagoa é o principal
atrativo econémico do distrito, especialmente durante a temporada de verdo. O distrito possui eixo
comercial menos robusto que a Sede e Morro Grande, com maior dependéncia dos servicos centralizados
na area urbana principal.

Distrito 4 — Praia Seca

Praia Seca é o distrito de maior vocac¢do turistica de Araruama e um dos balnearios mais conhecidos do
litoral fluminense. Caracteriza-se por uma ocupacao predominantemente de segunda residéncia — casas e
apartamentos utilizados nas temporadas de verdo —, com infraestrutura voltada ao turismo de sol e praia.
O balneario é reconhecido por seu planejamento urbano diferenciado, com lotes amplos, ruas largas e
acesso direto ao mar e a lagoa. Fora da temporada, Praia Seca possui populagdo fixa menor.

Distrito 5 — Iguabinha

Iguabinha ocupa a porgao leste do municipio, fazendo divisa com Sdo Pedro da Aldeia. O distrito tem perfil
urbano mais recente, com ocupacio crescente por residéncias populares e de classe média. Sua localizacao
estratégica na orla da lagoa e sua relativa proximidade com a BR-106 e a R]-140 conferem-lhe vocacao
tanto para o turismo de lagoa quanto para o comércio de passagem. Iguabinha tem recebido investimentos
em infraestrutura viaria e saneamento e apresenta crescimento populacional relevante.

Século XXI e a nova economia: crescimento, royalties e desafios
Crescimento populacional acelerado

0O inicio do século XXI marcou uma inflexdo expressiva no ritmo de crescimento demografico de Araruama.
Se entre 1980 e 2000 o crescimento seguia um padrao moderado, a partir dos anos 2000 o municipio
experimentou uma aceleragdo sem precedentes em sua histéria, impulsionada pela combinacdo de fatores:
a descoberta e intensificacdo da producio de petréleo na Bacia de Campos e, posteriormente, no Pré-Sal; a
valorizacdo imobiliaria da Regido dos Lagos; a expansdo da infraestrutura rodoviaria que reduziu o tempo
de deslocamento até a Regido Metropolitana do Rio de Janeiro; e a atratividade do litoral fluminense como
destino de moradia permanente para familias em busca de qualidade de vida.

O municipio, que registrou cerca de 82.000 habitantes no Censo de 2000, chegou a 130.000 no Censo de
2022, configurando um crescimento de aproximadamente 58% em duas décadas — taxa significativamente
superior a média estadual e nacional. As proje¢des para os proximos anos indicam a continuidade desse
crescimento.

Os royalties do petrdleo e o novo ciclo econdmico

0 advento das receitas de royalties e participacdes especiais do petrdleo representou uma transformagao
estrutural nas financas publicas de Araruama e dos demais municipios da Regido dos Lagos. Como
resultado dos critérios de distribuicdo estabelecidos pela legislacdo federal — em especial pela Lei do
Petréleo (Lei n? 9.478/1997) e pelas leis complementares que a sucederam —, os municipios lindeiros as
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dreas de producdo offshore passaram a receber parcelas crescentes dos royalties pagos pelas
concessiondrias as esferas de governo.

Para Araruama, os royalties tornaram-se a principal fonte de receita extraordinaria do tesouro municipal,
permitindo o financiamento de obras e investimentos que seriam invidveis apenas com as receitas
tributarias proprias. A receita de royalties recebida pelo municipio tem variado anualmente conforme o
volume de producio, o preco internacional do barril e os critérios de rateio vigentes, mas tem-se situado,
nos ultimos exercicios, em valores expressivos que, somados as transferéncias constitucionais (FPM, ICMS,
IPVA), conferem a Prefeitura um orgcamento robusto para uma cidade de seu porte.

Estrutura financeira e sustentabilidade or¢camentaria

A robustez econdémica de Araruama no cendario atual é reflexo de uma matriz de receitas diversificada, que
equilibra a arrecadagao propria com transferéncias governamentais estratégicas. O grande diferencial das
financas publicas municipais reside nos Royalties do Petréleo e nas Participacdes Especiais. Como principal
fonte de receita extraordindria, esses recursos provenientes da exploracdo offshore permitem que o
municipio execute obras de grande porte e investimentos estruturais que extrapolam a capacidade da
arrecadacao tributaria convencional.

A manutencdo da maquina publica e o custeio de servigos continuos sio assegurados pelas transferéncias
constitucionais obrigatérias. Destacam-se o Fundo de Participa¢do dos Municipios (FPM), de esfera federal,
e a Quota-parte do ICMS, repasse estadual calculado com base no Valor Adicionado Fiscal (VAF) das
atividades economicas locais. Somam-se a este fluxo os recursos vinculados do SUS e do FUNDEB, que
garantem o financiamento exclusivo e permanente das politicas de satide e educacio, respectivamente.

No ambito interno, Araruama tem fortalecido sua Receita Tributaria Prépria. O dinamismo do setor de
servigos e do turismo impulsiona o recolhimento do ISS, enquanto o aquecimento do mercado imobilirio e
a expansao urbana consolidam o IPTU e o ITBI como pilares da base tributaria local. Por fim, a captacao de
recursos por meio de convénios e contratos com a Unido e o Estado complementa o orcamento,
viabilizando projetos especificos de infraestrutura e saneamento que aceleram o desenvolvimento
sustentavel do municipio.

Estrutura do executivo municipal: a gestao e seus investimentos
Perfil da gestao municipal vigente

A gestdo municipal em exercicio orienta suas agdes a partir de um modelo de governanca que privilegia a
eficiéncia na aplicagdo dos recursos publicos, a transparéncia administrativa e o didlogo permanente com a
populacdo. Desde sua posse, a atual administragdo priorizou a identificacdo e o enfrentamento dos passivos
histéricos do municipio, traduzindo as receitas extraordindrias oriundas dos royalties em obras e servicos
concretos para a populacdo araruamense.

Pesquisas de opinido e indicadores de satisfacdo publica tém apontado consistentemente um alto indice de
aprovacdo popular para a atual gestdo, reflexo direto da percep¢do da populacdo sobre a efetividade dos
investimentos realizados e da melhoria tangivel nas condi¢des de vida nos bairros e distritos do municipio.

Investimentos em Saude

A 4rea da saude foi eleita como prioridade absoluta da gestdo municipal, com um programa de
investimentos que contempla multiplas frentes:

° Reforma e ampliacao das instalacées do Hospital Municipal, com moderniza¢do de equipamentos,
ampliacdo do ndmero de leitos e implantacdo de novos servicos especializados;
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° Implantacdo e operacdo de Clinicas da Familia e Unidades de Satide da Familia (USF) distribuidas
pelos distritos, com foco na atengdo basica e na medicina preventiva;

° Ampliacdo do atendimento em especialidades médicas por meio de clinicas municipais de
especialidades, reduzindo filas de espera histéricas;

° Investimento em saude bucal, com abertura de novos Centros de Especialidades Odontolégicas
(CEO);
° Fortalecimento do Servico de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU) e da Defesa Civil Municipal.

Investimentos em Educacao

Na educagdo, a gestdo municipal tem promovido a maior expansdo da rede fisica de ensino das ultimas
décadas, com destaque para:

° Construcdo e reforma de escolas municipais de educacido infantil e ensino fundamental nos
distritos, priorizando areas de maior déficit de vagas;

° Ampliacdo significativa da oferta de vagas em creches e pré-escolas, atendendo a demanda
reprimida por educacao infantil;

° Implantacdo de laboratérios de informatica e tecnologia educacional em unidades escolares
municipais;
° Valorizacdo do magistério municipal, com planos de cargos e salarios atualizados e programas de

formacgdo continuada;
° Fornecimento de material didatico, uniforme escolar e alimentacio de qualidade na rede municipal.
Investimentos em infraestrutura urbana: O Programa de Asfaltamento

O programa de asfaltamento e recuperacio de vias constitui um dos maiores e mais visiveis investimentos
da gestdo atual. Ao longo do mandato, a Prefeitura executou e contratou centenas de quilémetros de
pavimentagdo asfaltica em bairros historicamente negligenciados da Sede e dos distritos, transformando a
mobilidade urbana e a qualidade de vida de dezenas de milhares de moradores que nunca haviam visto
suas ruas asfaltadas.

O programa contempla também obras de drenagem pluvial, guias, sarjetas e calcadas acessiveis,
configurando uma intervencdo urbana integrada que vai além da simples aplicacdo de asfalto. A execucdo

das obras é objeto de fiscalizagdo e publicacdo periddica nos canais de transparéncia da Prefeitura,
garantindo o controle social dos investimentos.

DESAFIO CRIATIVO
Contexto e motivacao

A Prefeitura Municipal de Araruama identifica a necessidade urgente de desenvolver uma campanha de
comunicag¢do institucional massiva, didatica e capaz de estabelecer uma conexdo genuina entre o cidaddo
araruamense e os investimentos que estido sendo realizados com os recursos publicos municipais — em
especial os provenientes dos royalties do petrdleo.

A dispersao informacional, a desinformagdo circulante nas redes sociais e o baixo nivel de literacia
financeira de parcelas significativas da populacdo criam um ambiente em que obras e servigos de impacto
real ndo sdo devidamente reconhecidos como fruto da a¢do governamental planejada e transparente.
Combater essa lacuna comunicacional e construir um sentimento de pertencimento e orgulho civico
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constitui o cerne do desafio a ser enfrentado pela comunica¢cdo do municipio.

COMISSAO DE LICITAGAO

O desafio central de comunicacao

Objetivo geral

Processo N2 28546/2025
Ass.: Fls. 74

Criagdo de uma campanha que eleve a percepcdo de competéncia administrativa ao conectar o
desenvolvimento visivel da cidade a gestdo estratégica dos Royalties do Petrdleo, transformando dados
técnicos em orgulho civico e confianca institucional.

Objetivos especificos

Explicar a origem e o fluxo legal dos royalties;

Vincular o recurso do petroéleo as entregas na ponta;
Despertar o orgulho civico e o sentimento de pertencimento;
Neutralizar fake news com checagem de dados (fact-checking);

Consolidar a imagem de uma gestdo planejada e responsavel.

Publico-alvo principal:

Moradores de Araruama (homens e mulheres)

Publico-Alvo secundario:

Populacdo do Estado do Rio de Janeiro

Segmentagdo por classe:

Classes A,B,C,DeE

Recorte etario:

A partir de 16 anos

Durag¢do da campanha:

120 dias corridos

Abrangéncia geografica:

Local e regional

Orgamento total:

R$2.100.000,00

Canais de comunicagdo disponiveis:

A campanha devera utilizar, prioritariamente, os canais oficiais da Prefeitura Municipal de Araruama,

conforme detalhado abaixo:

Site Oficial da Prefeitura - araruama.rj.gov.br

Diario Oficial do Municipio

Facebook Oficial - facebook.com/prefeituradeararuama

Instagram Oficial - @prefeituradeararuama
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YouTube Oficial - Prefeitura de Araruama

TikTok Oficial - @prefeituradeararuama
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